Gebrauchtwageninfo ADAC

Mercedes-Benz GLA-Klasse (2014-2020) Diesel

Hochgelegte A-Klasse

er Mercedes GLA der ersten Generation (Baureihe X 156) kam 2014 in Deutschland auf den Markt. Im Gegensatz zu

seinen wichtigsten Konkurrenten ist der GLA weniger stammiges SUV als mehr hochgelegte A-Klasse. Das macht

sich im relativ engen Fond und im eher kleinen Kofferraum bemerkbar. In der ersten Reihe stehen allerdings gute

Platzverhdltnisse zur Verfligung. AuRerdem punktet der kleine Benz mit solider Verarbeitung, einfacher Bedienung,
gelungener Gerauschdammung, komfortablem Fahrwerk und bequemen Sitzen. Daher ist er durchaus auch fiir ldngere Stre-
cken geeignet. Im Stadtverkehr stéren wiederum die schlechte Rundumsicht und der groR geratene Wendekreis. Wie auch
seine technisch verwandten Mercedes-Modelle mit dem Motor quer auf der Vorderachse erweist sich der GLA als sehr zu-
verldssig und haltbar. Bei den Hauptuntersuchungen schneidet der GLA insgesamt sehr gut ab. GroBe Schwachpunkte haben
die Fahrzeuge nicht. Auch in der ADAC Pannenstatistik kommt der Mercedes auf eine Spitzenplatzierung. Insgesamt kann
die Qualitat der Fahrzeuge voll (iberzeugen und liegt damit auf dem hohen Mercedes-Niveau friiherer Tage.

Empfehlung: Der Basisdiesel im GLA 180 d/180 CDI reicht fiir den Alltag zwar prinzipiell aus, spatestens bei hoherer Bela-
dung wiinscht man sich aber mehr Leistung. Der 200 d/200 CDI hat spiirbar mehr Kraft, sorgt fiir gute Fahrleistungen und
lasst sich daher entspannt bewegen, aullerdem ist er am Gebrauchtwagenmarkt haufig zu finden. Der nochmals kraftigere
220 d/220 CDI sorgt fiir richtig flotte Fahrleistungen und verbraucht im Alltag kaum mehr als der 200er. Gerade die beiden
starkeren Motoren sind akustisch stets als Diesel vernehmbar, gelten aber als zuverlassig und sehr langlebig. Sehr haufig
sind die Motoren mit einer komfortablen Doppelkupplungsautomatik kombiniert, die gut zum Charakter des GLA passt. Fir
haufige Fahrten in bergigen Gegenden oder bei vermehrtem Anhangerbetrieb empfiehlt sich ein Modell mit dem Allradan-
trieb 4MATIC.

sehr gute Verarbeitung, zuverldssige und haltbare Technik, funktionelle Bedienung, sichere Fahreigenschaften,
hohes Sicherheitsniveau, komfortables Fahrwerk

relativ teuer, schlechte Rundumsicht, kleiner Kofferraum, enger Fond, grof3er Wendekreis
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Zuverlassigkeit (Pannenstatistik 2025)

Erstzulassungsjahr 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ADAC-Bewertung PE e 180 173 94 58 39

ADAC-Bewertungsschema

Fir jedes Fahrzeugmodell und Zulassungsjahr wird die Pannenkennziffer ermittelt. Diese ergibt sich aus der Anzahl der
Pannen pro Jahr pro 1.000 zugelassenen Fahrzeugen.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
129 10,7 8,7 76 6,8 43 30
18,8 16,5 15,2 15,2 13,8 131 12,3
24,7 223 21,8 229 209 219 21,5
30,6 281 28,3 30,5 279 30,7 30,8

B 306 >28]1 28,3 >30,5 279 >307 >30,8

Mangel und Riickrufe

Allgemein In der ADAC Pannenstatistik schneidet der Mercedes GLA meist gut bis sehr gut ab. Der TUV
fasst den GLA mit der reguldren A-Klasse zusammen. Die Modell erzielen bei den Hauptuntersu-
chungen sehr gute Ergebnisse. Das spricht fiir eine hohe Qualitdt der Fahrzeuge.

Haufige Starterbatterie (2016-2017)
Bauteilfehler
Riickrufe 1/2015: Diesel-Vierzylinder OM651: Wegen einer defekten Dichtung am Steuerkettenspanner

kann dieser ausfallen. Das fiihrt zu einer gelockerten Steuerkette, die iiberspringen kann, was in
Folge zum Motorschaden fiihrt. Die Handler tauschen den fehlerhaften Dichtring gegen eine ver-
besserte Version aus. Die Aktion ist im Januar 2015 angelaufen und fiir die Kunden kostenlos.
Dauer in der Werkstatt: bis zu 3 Stunden.

4/2016: Vierzylinder-Diesel: Wegen eines Materialfehlers der Kraftstoff-Hochdruck-Leitungen
kann es zur Rissbildung und damit verbundenem Kraftstoffaustritt mit dann erhohter Brandge-
fahr kommen. Die Handler erneuern die betreffenden Kraftstoff-Hochdruckleitungen. Die Aktion
startete im Marz 2016, dauert etwa eine Stunde und ist fiir die Kunden kostenlos.

8/2016: Nur mit AMG-Motor: Bei einigen Fahrzeugen kann eine fehlerhafte Verschweiffung zwi-
schen Lamellentrager und Nabe einer Kupplung zu einem Riss fithren. Im Falle einer gerissenen
Schweifinaht wdre kein Kraftschluss tiber diese Kupplung moglich. Dadurch konnte das Getriebe
entweder nach N schalten oder in einen Teilgetriebenotlauf fallen. Im Falle einer Schaltung nach
N ware der Antriebsstrang kraftfrei und das Fahrzeug wiirde ausrollen. Das kann dann, je nach Si-
tuation, zu kritischen Verkehrssituationen fiihren. Die Aktion startete im Juli 2016, dauert etwa
13 Stunden und ist fiir die Kunden kostenlos. Betroffene Fzg. in Deutschland: 947 (auch andere
Modelle betroffen)

2/2017: Alle bis auf V-Klasse: 1,51 Motor, V-Klasse: 2,11: Ein Softwareupdate vergrofert das Tempe-
raturfenster, in dem die NOx-Abgasreinigung funktioniert. Dadurch steigt der Verbrauch der
Harnstofflosung (AdBlue®). Die Aktion ist fiir die Kunden kostenlos. Dauer in der Werkstatt: keine
Angabe.

3/2017: Sollte der Starter aufgrund eines zuvor eingetretenen Schadens blockiert sein (z.B. Mo-
torschaden durch Wasserschlag), wiirde beim nédchsten Startversuch ein sehr hoher elektrischer
Strom tiber den Startstrom-Begrenzer flieflen. Bei mehrfachen erfolglosen Startversuchen kann
der Begrenzer dann tiberhitzen und Feuer fangen. Als Abhilfe wird in der Werkstatt eine zusatzli-
che Sicherung in die Versorgungsleitung zum Starter eingebaut. Die Aktion ist fiir die Kunden
kostenlos. Dauer in der Werkstatt: 1 Stunde. Betroffene Fzg. in Deutschland: 150.000 (auch andere
Modelle betroffen)

6/2017: Bei betroffenen Fahrzeugen ist das Mischungsverhdltnis des Treibmittels bestimmter
Airbag-Ziindpillen ab Werk des Lieferanten fehlerhaft und die Airbags losen evtl. nicht aus. Als
Abhilfe werden die potenziell betroffenen Airbags ausgetauscht. Die Aktion ist fiir die Kunden
kostenlos. Dauer in der Werkstatt: bis 3,5 Stunden (abhdngig von der Anzahl betroffener Airbags).
Betroffene Fzg. in Deutschland: 2.848 (auch andere Modelle betroffen)
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10/2017: Bei betroffenen Fahrzeugen existiert eine nicht ausreichende Erdung der Lenksdule. Bei
einer Beschddigung der Leiterbahnen innerhalb der Wickelfederkassette im Mantelrohr-
Schaltermodul kénnte der Fahrerairbag im Falle einer elektrostatischen Entladung unmotiviert
auslosen. Die Beschddigung dieser Leiterbahnen wird dem Fahrer im Vorfeld durch eine Airbag-
Warnmeldung im Kombiinstrument mit der roten Airbagkontrollleuchte angezeigt. Als vorsorgli-
che Maftinahme wird bei betroffenen Fahrzeugen in der Werkstatt eine ausreichende Erdung der
Lenksdule hergestellt. Die Aktion ist fiir die Kunden kostenlos. Dauer in der Werkstatt: keine An-
gabe.

Weitere und neuere Rickrufe finden Sie unter www.adac.de/rueckrufe.

Modellgeschichte

03/2014

07/2014
09/2014
02/2015

07/2015

01/2017

12/2017
06/2018

07/2018

05/2019

02/2020

Modelleinfiihrung des fiinftiirigen Kompakt-SUV mit vier Motorvarianten: GLA 200 (115 kW/156 PS),
GLA 250 (155 kW/211 PS), GLA 200 CDI (100 kW/136 PS) und GLA 220 CDI (125 kW/170 PS); Motoren er-
filllen Schadstoffklasse Euro 6b; optional mit 7-Gang-Doppelkupplungsgetriebe und tiberarbeitetem,
permanentem Allradsystem 4MATIC mit variabler Momentenverteilung zwischen Vorder- und Hinter-
achse erhdltlich; City-Safety-System und Miidigkeitserkennung serienmaflig; Xenon-Scheinwerfer mit
Kurven- und Abbiegelicht, Fernlichtassistent, Verkehrszeichenerkennung, Spurwechsel-, Spurhalteas-
sistent und Abstandsregelung gegen Aufpreis erhaltlich

Einfiithrung Topmodell GLA 45 AMG (265 kW/360 PS)

neue zusatzliche Motorvariante: GLA 180 CDI (80 kW/109 PS)

neue zusatzliche Motorvarianten: GLA 180 (90 kW/122 PS), GLA 220 d (130 kW/ 177 PS), Motorvariante
GLA 220 CDI (125 kW/170 PS) entfallt

alle Dieselmotoren mit neuer Motorenbezeichnung "d" statt "CDI"; modifiziertes Topmodell GLA 45
AMG (280 kW/381 PS)

leichtes Facelift und Modellpflege, neue zusdtzliche Motorvariante GLA 220 (135 kW/184 PS); LED-
Scheinwerfer optional verfligbar

Motorvariante GLA 200 d (100 kW/136 PS) erfiillt Schadstoffklasse Euro 6¢ (NEFZ)

Motorvarianten GLA 180, GLA 200 und GLA 250 erfiillen Schadstoffklasse Euro 6d-TEMP (WLTP), Motor-
varianten GLA 200 d und GLA 220 d erfiillen Schadstoffklasse Euro 6¢ (WLTP)

Motorvariante GLA 220 erfiillt Schadstoffklasse Euro 6d-TEMP (WLTP), Motorvariante GLA 200 d erftllt
Schadstoffklasse Euro 6¢ (WLTP)

alle Ottomotoren erfiillen Schadstoffklasse Euro 6d-TEMP-EVAP-ISC (WLTP), keine Dieselmotoren mehr
im Angebot

Ende der Produktion; Nachfolgemodell ab 02/2020

Die Karosserievarianten im Vergleich

Karosserietyp Suv
Lange/Breite/Hohe [mm] 4.407 [ 1.804 [ 1.494
Breite mit Spiegeln [mm] 2.022
Kofferraumvolumen [1] 421
Dachlast [kg] 75
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Technische Daten (wichtigste Motorvarianten)

TYP 200 CDI 220 CDI
180 CDI 7G-DCT 272(_)1)(23; 7G-DCT 22%2;&
4MAT. g 4MAT.
Aufbau/Tiiren SUV/5 SUV/5  SUV/5  SUV/5  SUV/S
fy/lc'::;r/ eI L/1461  4L/1461  4/2143 42143 4/2143  4/2143  4/2143 42143
Leistung [kw/PS] 80/109 80/109 100/136 100/136 100/136 125/170 125/170  125/170

Max. Drehmoment
[Nm] bei U/min

Beschleunigung
0-100 km/h [s]

Hochstgeschwindigkeit
[km/h]

Verbrauch Hersteller
pro 100 km

€0, [g/km]
C0,-Effizienzklasse

Anhéngelast gebremst /
ungebremst [kg]
Tankinhalt [L]

Versicherungsklassen
KH/VK/TK

Steuer pro Jahr*
Schadstoffklasse

260 /1750 260 /1750 300 /1.400 300 /1.400 300/1.400 350/1.400 350 /1.400 350 /1.400

12,0 19 10,0 99 99 83 83 77
190 190 205 205 200 215 215 223
401D 391D 431D 441D 491D 441D 491D 611D

(NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (WLTP)
105g/km  103g/km  N&g/km  14g/km  129g/km  N5g/km 129 g/km 157 g/km
A A+ A A A A A

1200 /720 1.200/750 1.500/750 1.500 /750 1.800/750 1.500/750 1.800/750 1.500 /750

50,0 50,0 50,0 50,0 56,0 50,0 56,0 50,0

il ] (] ]

20/21/20 20/21/20 20/19/20 20/19/20 20/19/20 20/20/21 20/20/21 20/20/ 21

162 € 158 € 247 € 247 € 277 € 249 € 277 € 333 €

Euro 6b Euro 6b Euro 6b Euro 6b Euro 6b Euro 6b Euro 6b Euro 6¢
(NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (NEFZ) (WLTP)

Schadstoffklassen und Steuer kénnen sich wdhrend des Bauzeitraumes gedndert haben und von den genannten Angaben abweichen.
* Die Angabe der Steuer erfolgt getrennt nach Hubraum/Hubraum+CO,-AusstoR fiir Fahrzeuge mit Erstzulassung nach dem 30.06.2009.

1 Brutto-Batteriekapazitdt, da Nettowert nicht verfiigbar.
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Wichtige Werkstattkosten (inkl. Einbaukosten)

U5 180 CDI 200 CDI plpen)f 220 CDI Byl 220d 7G-
180 CDI 7G-DCT 200 CDI 7G-DCT 7G-DCT 7¢-DCT 7G-DCT DCT
4MAT. g 4MAT.
Wartung 1 310 € 310 € 400 € 400 € 400 € 400 € 400 € 400 €
bei km / Monate 25.000 /12 25.000/12 25.000/12 25.000/12 25.000/12 25.000/12 25.000/12 25.000/12
Wartung 2 650 € 650 € 710 € 710 € 710 € 710 € 710 € 710 €
bei km / Monate 50.000 / 24 50.000 /24 50.000 /24 50.000 /24 50.000 /24 50.000 /24 50.000 /24 50.000 / 24
bei km / Monate -/- -/- -/- -/- -/- ] -/- -/-
bei km / Monate -/- =/= -/- -/- =/= == =)= -/-
Zahnriemen 980 € 980 €
bei km / Monate 200.000/ 200.000 /
120 120 / / / / / /

BreTSSChelben i 650 € 650 € 650 € 650 € 650 € 680 € 680 € 680 €
-beldge vorne
Bremsscheiben und

v . 640 € 640 € 640 € 640 € 640 € 620 € 620 € 620 €
-beldge hinten
Auspuffanlage (nach Kat) 980 € 980 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 €
Kupplung 2160 € 2130 €
Generator 1180 € 1180 € 1.270 € 1.270 € 1.270 € 1.270 € 1.270 € 1.270 €
Anlasser 780 € 780 € 780 € 780 € 780 € 780 € 780 € 780 €

Kosten (pro Monat, ohne Wertverlust)

TYp 180 CDI 200 CDI 200CDI 220 CDI 220 CDI 220d 7G-

180 CDI 7G-DCT 200 CDI 7G-DCT 7G-DCT 76-DCT 7G-DCT DCT
4MAT. g 4MAT.

AR 169 € 169 € 165 € 165 € 167 € 170 € me 177 €

Versicherung)

Betriebskosten

(Kraftstoff) 102 € 100 € 108 € 110 € 120 € 10 € 120 € 144 €

Werkstatt-/ Reifenkosten 105 € 110 € me 118 € 18 € 121€ 15 € 121€

Gesamtkosten pro Monat 377 € 379 € 384 € 393 € 405 € 400 € 407 € L4 €

Gesamtkosten pro km 30,1 ct 30,3 ct 30,7 ct 31,4 ct 32,4 ct 32,0 ct 32,6 ct 35,3 ct

Garantien

Der GLA wurde mit einer zweijdhrigen Hersteller-Garantie ausgeliefert. Zudem bietet Mercedes eine 30-jdhrige Garantie
gegen Durchrostung. Die europaweite Mobilitatsgarantie MobiloLife gilt 30 Jahre.

Die genauen Garantien je Fahrzeug finden Sie in der ADAC Autodatenbank unter www.adac.de/autodatenbank.

Crashtest (Euro NcAP) Testergebnis 2014 *x*x %%

Der Mercedes GLA erreicht ein gutes Fiinf-Sterne-Ergebnis. Es zeigen sich nur geringe Schwachen. Das Fahrzeug besitzt
Front-, Seiten- und Vorhangairbags sowie einen Fahrerknieairbag. Gurtstraffer inkl. Kraftbegrenzer gibt es auf den Vorder-
und Riicksitzen. Serie sind auch Gurtwarner (vorne und hinten) sowie ESP und ein Notbremssystem fiir Stadtgeschwindig-
keiten. Zahlreiche weitere Fahrerassistenzsysteme (z.B. Abstandsregelsystem mit Notbremse, Verkehrszeichenerkennung,
Midigkeitsassistent, Spurverlassenwarner, Spurwechselassistent usw.), die die aktive Sicherheit erh6hen, gibt es gegen
Aufpreis. Die aktive Motorhaube verbessert den FuBgangerschutz.

Die Anforderungen an das Fahrzeug werden im Euro NCAP-Testverfahren stetig weiterentwickelt. Testergebnisse aus
vergangenen Jahren sind nur bedingt mit denen aktueller Tests vergleichbar.
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