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Gebrauchtwageninfo

Ford C-MAX (����-����)
Kölner Großraumlimousine

ie erste Ge ne ra ti on des C-MAX ge fällt durch ge schick te De tails sowie für die da ma li ge Zeit hohen Sicherheits-  und
Tech nik stand. Das Platz an ge bot ist vorn gut und der Ko� er raum schluckt auch lo cker das Ur laubs ge päck. Das
Raum an ge bot in der zwei ten Sitz rei he reicht in der Regel voll kom men aus. Be son ders ge fällt die va ria bel ver wend- 
ba re Rück sitz bank. Damit las sen sich der Ko� er raum er wei tern oder der mitt le re Sitz als Tisch ver wen den. Die an- 

ge nehm ge pols ter ten Sitze und das aus ge wo ge ne Fahr werk las sen auch län ge re Tou ren nicht zum Schre cken wer den. Die
Be die nung ge stal tet sich weit ge hend ein fach. Bei den Haupt un ter su chun gen fal len in ers ter Linie ver schlis se ne Achs auf hän- 
gun gen auf. Die ADAC Pan nen sta tis tik be schei nigt dem C-Max Zu ver läs sig keit im un te ren Mit tel feld.

Emp feh lung: Für den C-Max sind ver schie de ne Mo to ren ver füg bar. Der Ba sis mo tor �.� mit ��� oder ��� PS ver hilft dem
Van nur zu arg zähen Fahr leis tun gen. Bes ser passt ein �.� mit ��� oder ��� PS. Wird re gel mä ßig mit mehr Be la dung oder
schnel ler ge fah ren ist der �.� mit ��� PS die rich ti ge Wahl. Der �.� TDCi mit nur �� PS ist zwar spar sam, lässt es aber arg ge- 
mäch lich an ge hen. Merk bar sprit zi ger ist die stär ke re Ver si on mit ��� PS. auf ähn li chem Ni veau be we gen sich auch der �.�
TDCi mit ��� PS und der �.� TDCi mit ��� PS. Der idea le Die sel mo tor ist der �.� TDCi mit ��� PS. Damit ist man sou ve rän un- 
ter wegs und hat auch auch für zü gi ge Au to bahn etap pen oder An hän ger be trieb ge nü gend Re ser ven. Die Ergas-  und
Autogas- Motoren spie len auf dem Ge braucht wa gen markt so gut wie keine Rolle.

tadellose Verarbeitung, sehr großer und variabler Ko�erraum, viele geschickte Details, körpergerechte Sitze,

ausgewogene, Federung, sichere Straßenlage (ESP), gute Bremsen

schwache Basismotorisierungen, hohe Unterhaltskosten, an�llige Turbolader (�.� TDCi)
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Allgemein

Häu�ge

Bauteilfehler

Rückrufe

Zuverlässigkeit (Pannenstatistik ����)

Erstzulassungsjahr ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����

ADAC-Bewertung - ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,�

ADAC-Bewertungsschema
Für jedes Fahrzeugmodell und Zulassungsjahr wird die Pannenkennzi�er ermittelt. Diese ergibt sich aus der Anzahl der
Pannen pro �.��� zugelassenen Fahrzeugen.
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Mängel und Rückrufe
Der C-Max kommt in der ADAC Pan nen sta tis tik auf un ter durch schnitt li che Werte. Im TÜV- 
Report taucht der C-Max auf grund des Al ters nicht mehr auf. Bis zu letzt schnitt der Köl ner etwa
durch schnitt lich ab. Die ver schleiß freu di gen Achs au� än gun gen wei sen ver mehrt Män gel auf.
Hin und wie der kom men auch de fek te Ab gas an la gen vor.

Ab gas rück füh rung (����), Ge ne ra tor (����-����), Par ti kel �l ter (����-����), Star ter bat te rie
(����-����), Zünd ker ze (����)

�/����: Was ser kann in den Motor des Heck schei ben wi schers ein drin gen und dort einen Kurz- 
schluss ver ur sa chen; über hitz ter Motor kann Kunst sto� ver klei dun gen be schä di gen. Ab hil fe:
Ein bau eines ge än der ten Dicht rings und einer Dicht tül le, Dauer etwa eine Stun de. Be tro� e ne
Fzg. in Deutsch land: ��.��� (auch an de re Mo del le be tro� en) 
�/����: je weils mit �,� l- TDCi-Dieselmotor und ��� kW/��� PS. Ford hat bei in ter nen Qua li täts- 
kon trol len fest ge stellt, dass sich das Rück schlag ven til in der Un ter druck pum pe des Brems sys- 
tems bei nied ri gen Um ge bungs tem pe ra tu ren und kal tem Motor mög li cher wei se nicht ö� net
und den Brems kraft ver stär ker dann nicht mit Un ter druck ver sorgt. Die Brem se bleibt in die sem
Fall zwar funk ti ons � hig, je doch ist deut lich hö he rer Pe dal druck er for der lich. Das Bau teil wird
er setzt, die ver an schlag te Ar beits zeit be trägt ca. �,�  Stun den. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land:
��.��� (auch an de re Mo del le be tro� en) 
�/����: Ein nicht kor rekt ge fer tig tes Teil stück der Ser vo len kungs lei tung kann un dicht wer den
und Ser vo öl aus tre ten. Dies führt zum Ver lust der Ser vo un ter stüt zung, wes halb er heb lich hö he- 
re Lenk kräf te er for der lich wer den und sich im Ex trem fall kann das Ser vo len kungs öl an hei ßen
Mo tor tei len ent zün den kann. Die Händ ler prü fen an hand des Pro duk ti ons codes am Lei tungs teil
ob die Lei tung ge tauscht wer den muss. In die sem Fall dau ert die Ak ti on etwa �,� Stun den und ist
für den Kun den kos ten los. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: �.��� (auch an de re Mo del le be trof- 
fen) 
�/����: Ford hat bei in ter nen Qua li täts kon trol len fest ge stellt, dass sich das Rück schlag ven til in
der Un ter druck pum pe des Brems sys tems bei nied ri gen Um ge bungs tem pe ra tu ren und kal tem
Motor mög li cher wei se nicht ö� net und den Brems kraft ver stär ker dann nicht mit Un ter druck
ver sorgt. Die Brem se bleibt in die sem Fall zwar funk ti ons � hig, je doch ist deut lich hö he rer Pe- 
dal druck er for der lich. Das Rück schlag ven til wird er setzt, die ver an schlag te Ar beits zeit zum Aus- 
tausch des Ven tils be trägt etwa eine halbe Stun de. Die Ak ti on läuft seit Mai ���� und lief schon
ein mal im Ja nu ar ���� zum glei chen Pro blem. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: ��.��� (auch an- 
de re Mo del le be tro� en) 
�/����: �.�/�.�/�.� TDCi und �.� Ben zi ner. Bei Feuch tig keits ein tritt kann es zum Kurz schluss und
Aus fall des Lüf ters kom men. Auch ein Brand scha den ist im Kurz schluss fall nicht aus zu schlie- 
ßen. Die Händ ler er gän zen einen Zu satz ka bel strang, der die Span nungs ver sor gung zum Lüf ter ‑
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mo dul bei aus ge schal te ter Zün dung un ter bricht (Si cher heits schal tung). Zu sätz lich wird um das
Modul eine Schutz ab de ckung an ge bracht, die vor Was ser ein tritt und Kor ro si on schüt zen soll.
Die Maß nah men dau ern etwa eine Stun de und sind für die Kun den kos ten los. Be tro� e ne Fzg. in
Deutsch land: �.��� (auch an de re Mo del le be tro� en) 
��/����: mit op tio nal be heiz ba ren Wasch dü sen. Wegen un zu rei chen der Ab dich tung der Wasch- 
dü sen kön nen diese im In ne ren kor ro die ren und es kann zum Kurz schluss mit Über hit zung
kom men. Durch die hei ßen Düsen kön nen dann mög li cher wei se auch Hitze-  bzw. Brand schä- 
den am Wind lauf grill ent ste hen. Die Händ ler tau schen die Wasch dü sen gegen mo di � zier te Teile
mit in te grier ter Si che rung aus. Die Ak ti on läuft seit Nov. ����, dau ert etwa eine halbe Stun de
und ist für die Kun den kos ten los. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: ��.��� 
�/����: Ge lös tes Streu salz kann in die Elek tro nik (Steu er ge rät) des Küh ler lüf ters ein drin gen.
Dies ver ur sacht dort Kor ro si on und Über hit zung. In Folge kön nen sich die um lie gen den Kabel
und Bau tei le sogar ent zün den. Die Händ ler über prü fen das Kühlerlüfter- Modul und bauen, falls
er for der lich, einen zu sätz li chen Ka bel strang ein, der die Strom ver sor gung des Kühlerlüfter- 
Moduls bei aus ge schal te ter Zün dung un ter bricht. Zu sätz lich wird an das Modul ein Spritz schutz
an ge bracht, der vor Was ser ein tritt und und Kor ro si on schüt zen soll. Die Ak ti on läuft seit Juli
����, dau ert etwa eine Stun de und ist für die Kun den kos ten los. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land:
��.��� (auch an de re Mo del le be tro� en) 
��/����: nur Erdgas- Fahrzeuge. Kor ro si on am Erdgas- Multiventil kann zu Fehl funk tio nen der
Druck ent las tungs vor rich tung füh ren. Der Her stel ler ruft daher das Pro dukt zu rück, stellt je doch
auch auf Nach fra ge keine wei te ren In for ma tio nen be reit. Die Ak ti on ist für die Kun den kos ten- 
los. Dauer in d. Werk statt: Keine An ga be.  
�/����: �,�L-, �,�L- oder �,�L- Ecoboost-Benzinmotor und �- Gang-Schaltgetriebe. Bei be tro� e nen
Fahr zeu gen kann ein Bruch der Kupp lungs druck plat te auf tre ten. Dies führt zu einer Ge ruchs bil- 
dung von der Kupp lung sowie zu einer Re du zie rung der Fahr ge schwin dig keit und der Fahr zeu g-
leis tung. Im Fall eines Bruchs der Kupp lungs druck plat te ist mög li cher wei se ein Ge räusch
(Schla gen/Knal len) aus dem Be reich des Ge trie bes hör bar. Ford ruft be tro� e ne Fahr zeu ge daher
in die Werk statt. Für Fahr zeu ge mit au to ma ti scher Start- Stopp-Funktion wurde eine neue
Software- Kalibrierung ent wi ckelt. Für Fahr zeu ge ohne au to ma ti sches Start- Stopp-System wurde
ein al ter na ti ver Kupp lungs satz frei ge ge ben. In Ab hän gig keit vom Zu stand der Kupp lung wird
ent we der die Soft ware ak tua li siert oder die Kupp lung ge tauscht. Die Ak ti on ist für die Kun den
kos ten los. Dauer in d. Werk statt: Keine An ga be. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: ���.��� (auch
an de re Mo del le be tro� en) 

Weitere und neuere Rückrufe �nden Sie unter www.adac.de/rueckrufe.

Modellgeschichte
Mo del l ein füh rung: Groß raum li mou si ne der Kom pakt klas se mit fünf Sitz plät zen auf Basis des Ford
Focus. Mo to ren: �.� (��  kW/���  PS), �.� (��  kW/���  PS), �.� TDCi (��  kW/���  PS) und �.� TDCi
(��� kW/��� PS)

Ruß par ti kel �l ter für �.� TDCi (��� kW/��� PS) op tio nal er hält lich

neue Mo to ren: �.� Ti- VCT (�� kW/��� PS), �.� (�� kW/��� PS), �.� (��� kW/��� PS); Ruß par ti kel �l ter für �.�
TDCi (�� kW/��� PS) op tio nal er hält lich; Motor �.� (�� kW/��� PS) ent �llt

neuer zu sätz li cher Motor: �.� TDCi (�� kW/�� PS)

neuer zu sätz li cher Motor: �.� TDCi (�� kW/��� PS)

�.� mit Erd gas an trieb (CNG) er hält lich

Motor �.� TDCi (�� kW/��� PS) se ri en mä ßig mit Ruß par ti kel �l ter (er füllt Euro �)

neu: �.� mit Bio- Ethanol (FFV, �� kW/��� PS)

stu fen lo ses Au to ma tik ge trie be (Du ras hift) für �.� und �.� TDCi; Ruß par ti kel �l ter für �.� TDCi
(��� kW/��� PS) se ri en mä ßig; Motor �.� TDCi (�� kW/��� PS) ent �llt

Motor �.� Ti- VCT (�� kW/��� PS) ent �llt

Mo dell p�e ge und Mo del lum be zeich nung zu "Ford C-Max" (Mo to ren un ver än dert)

Bi va len ter Au to gas an trieb in Ver bin dung mit �.� er hält lich, bei Ben zin be trieb (��� kW/��� PS) und bei
Au to gas be trieb (�� kW/��� PS)

Ein füh rung Powershift- Automatikgetriebe (Di rekt schalt ge trie be mit Dop pel kupp lung)

Mo to ren �.� (�� kW/��� PS) und �.� (��� kW/��� PS) er fül len Schad sto� las se Euro �

https://www.adac.de/rueckrufe
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��/���� Ende der Bau rei he; Nach fol ge mo dell wird ein ge führt

Die Karosserievarianten im Vergleich

Karosserietyp Van

Länge/Breite/Höhe [mm] ����/����/����

Breite mit Spiegeln [mm] ����

Ko�erraumvolumen [l] ���

Dachlast [kg] ��

Technische Daten (wichtigste Motorvarianten)

TYP
�.� �.� Ti-VCT �.� �.� �.� TDCi �.� TDCi �.� TDCi

�.� TDCi

DPF

Au�au/Türen GR/� GR/� GR/� GR/� GR/� GR/� GR/� GR/�

Zylinder/Hubraum 

[-/ccm]
�/���� �/���� �/���� �/���� �/���� �/���� �/���� �/����

Leistung [kW/PS] ��/��� ��/��� ��/��� ���/��� ��/�� ��/��� ��/��� ���/���

Max. Drehmoment 

[Nm] bei U/min
���/���� ���/���� ���/���� ���/���� ���/���� ���/���� ���/���� ���/����

Beschleunigung 

�-��� km/h [s]
��,� ��,� ��,� �,� ��,� ��,� ��,� �,�

Höchstgeschwin-

digkeit [km/h]
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Verbrauch Hersteller 

pro ��� km

�,� l S 
(NEFZ)

�,� l S 
(NEFZ)

�,� l S 
(NEFZ)

�,� l S 
(NEFZ)

�,� l D 
(NEFZ)

�,� l D 
(NEFZ)

�,� l D 
(NEFZ)

�,� l D 
(NEFZ)

CO� [g/km] ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

CO�-E�zienzklasse E E E E B B C D

Anhängelast

gebremst/unge- [kg]
����/��� ����/��� ����/��� ����/��� ����/��� ����/��� ����/��� ����/���

Tankinhalt [l] ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,�

Versicherungsklassen

KH/VK/TK
��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/��

Steuer pro Jahr*

[Euro]
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Schadsto�lasse Euro � Euro � Euro � Euro � Euro � Euro � Euro � Euro �

Schadsto�klassen und Steuer können sich während des Bauzeitraumes geändert haben und von den genannten Angaben abweichen. 
* Die Angabe der Steuer erfolgt getrennt nach Hubraum/Hubraum�CO�-Ausstoß für Fahrzeuge mit Erstzulassung nach dem ��.��.����.
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Wichtige Werkstattkosten (in Euro, inkl. Einbaukosten)

TYP
�.� �.� Ti-VCT �.� �.� �.� TDCi �.� TDCi �.� TDCi

�.� TDCi

DPF

Wartung � ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

bei km/Monate �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/��

Wartung � ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

bei km/Monate �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/��

Wartung � ��� ��� ��� ��� ��� - - ���

bei km/Monate �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� -/- -/- �����/��

Wartung � ��� ��� ��� ��� ��� - - ����

bei km/Monate ������/ 
��

������/ 
��

������/ 
��

������/ 
��

������/ 
��

-/- -/-
������/ 

��

Zahnriehmen ��� ��� - - ��� - ��� ���

bei km/Monate ������/ 
��

������/ 
��

-/- -/-
������/ 

���
-/- ������/-

������/ 
���

Bremsscheiben und 

-beläge vorne
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Bremsscheiben und 

-beläge hinten
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Auspu�anlage (nach

Kat)
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Kupplung ���� ���� ���� ���� ��� ���� ���� ����

Generator ��� - ��� ��� - - ��� ���

Anlasser ��� - ��� ��� - - ��� ���

Kosten (pro Monat, ohne Wertverlust, in Euro)

TYP
�.� �.� Ti-VCT �.� �.� �.� TDCi �.� TDCi �.� TDCi

�.� TDCi

DPF

Fixkosten (Steuer,

Versicherung)
�� �� �� ��� ��� ��� ��� ���

Betriebskosten

(Kraftsto�)
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Werkstatt-/

Reifenkosten
�� �� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Gesamtkosten 

pro Monat
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Gesamtkosten 

pro km [Cent]
��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,�

Garantien
Für den C-Max gab es eine all ge mei ne Ga ran tie zwei Jahre lang. An sons ten ge währ te Ford zwölf Jahre Ga ran tie gegen
Rost.

Die genauen Garantien je Fahrzeug �nden Sie in der ADAC Autodatenbank unter www.adac.de/autodatenbank.

file:///K:/GWInfo/Vorlagen/HtmlPdfTemplate/www.adac.de/autodatenbank
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Testergebnis ����Crashtest (Euro NCAP)

Beim Euro NCAP- Crashtest im Jahr ���� er reich te der Ford Focus C-Max vier von fünf Ster nen.

Die Anforderungen an das Fahrzeug werden im Euro NCAP-Testverfahren stetig weiterentwickelt.
Testergebnisse aus vergangenen Jahren sind nur bedingt mit denen aktueller Tests vergleichbar.


