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Gebrauchtwageninfo

Mercedes-Benz CLA-Klasse (����-����)
Optik geht vor

er Mer ce des CLA (Bau rei he C ���, Kombi X ���) wurde von ���� bis ���� her ge stellt. Der Shoo ting Brake ge nann te
Kombi wurde im Jahr ���� nach ge scho ben. Im Som mer ���� bekam das Fahr zeug ein klei nes Face lift mit leich ten
op ti schen Re tu schen. Punk ten kann das Auto vor allem mit der guten Ver ar bei tung und dem be son de ren Aus se- 
hen, das an den grö ße ren Mer ce des CLS an ge lehnt ist. Das De sign ver bin det die Li ni en füh rung eines Coupés mit

vier Türen. Lei der kommt es da durch be son ders im Fond zu ein ge schränk ten Platz ver hält nis sen. Grö ße re Leute sto ßen
schnell ans Dach oder den Tür holm. Im Fond des Shoo ting Brake sind die Platz ver hält nis se etwas bes ser. Neben der Ba sis- 
aus stat tung gibt es die Li ni en Urban, AMG- Line und Sport (nur für CLA ���). Diese Li ni en bie ten mehr Grund aus stat tung,
wie dop pel �u ti ge Ab gas end roh re, ��- Zoll-Räder oder ein Mul ti funk ti ons lenk rad. Für das Fahr zeug ste hen aus schließ lich Vier- 
zy lin der mo to ren mit Schalt-  und Au to ma tik ge trie ben zur Ver fü gung. Es gibt Ben zi ner und Die sel mit ��� bis ���  PS. Die
AMG- Version hat sogar bis zu be acht li chen ��� PS. Im TÜV- Mängelreport schnei det die CLA- Klasse ins ge samt her vor ra gend
ab. Große Schwach punk te haben die Fahr zeu ge bis her nicht. In der ADAC Pan nen sta tis tik wird das Fahr zeug wegen der ge- 
rin gen Stück zah len nicht auf ge führt, kann hier aber tech nisch mit der A- Klasse ver gli chen wer den. Diese kommt in der Pan- 
nen sta tis tik auf einen Spit zen platz. Ins ge samt kann die Qua li tät der Fahr zeu ge voll über zeu gen und liegt damit auf dem
hohen Mercedes- Niveau frü he rer Tage.

Emp feh lung: Be reits der Ba sis ben zi ner im CLA ��� reicht für den All tag aus. Die ���er oder ���er haben aber spür bar
mehr Dreh mo ment und las sen sich daher ent spann ter be we gen. Die ���er gehen noch mals deut lich bes ser, sind aber sel te- 
ner am Ge braucht wa gen markt zu �n den und daher auch teu rer. Der Die sel mo tor im CLA ��� d (frü her lau te te bei den Die- 
seln die Be zeich nung „CDI“ statt “d“) ist re la tiv laut, nicht ganz vi bra ti ons frei und wirkt bis wei len kraft los. Daher lie ber zum
deut lich agi le ren ��� d grei fen. Die ser hat im All tag deut lich mehr Kraft. Rich tig sou ve rän ist man mit dem ��� d un ter wegs.
Die Lauf kul tur klingt zwar etwas nach Taxi, die Fahr leis tun gen sind aber sehr gut bei ak zep ta blem Ver brauch. Ein ab so lu ter
Spaß brin ger ist der CLA �� AMG mit bis zu ���  PS. Diese Mo to ri sie rung bie tet wirk lich über ra gen de Fahr leis tun gen. Auf
Grund des teu ren Ein kaufs und der hohen Un ter halts kos ten ist diese Mo to ri sie rung je doch eher für Lieb ha ber eine ge eig ne- 
te Wahl. Unter dem stra� en Fahr werk die ser Va ri an te lei det der All tags kom fort au ßer dem spür bar. Üb ri gens schrän ken auch
op tio na le ��- Zoll-Räder für die rest li chen Mo del le den Ab roll kom fort deut lich ein.

sehr gute Verarbeitung, sehr zuverlässige Technik, funktionelle Bedienung, sichere Fahreigenschaften, hohes

Sicherheitsniveau, guter Parklenkassistent

relativ teuer, knapper Raum im Fond (v.a. Limousine), schlechte Rundumsicht



Gebrauchtwageninfo: Mercedes-Benz CLA-Klasse (����-����)  
ADAC e. V. | ����� München � / �

Allgemein

Häu�ge

Bauteilfehler

Rückrufe

Zuverlässigkeit (Pannenstatistik ����)

Erstzulassungsjahr ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����

ADAC-Bewertung - - ��,� ��,� �,� �,� �,�

ADAC-Bewertungsschema
Für jedes Fahrzeugmodell und Zulassungsjahr wird die Pannenkennzi�er ermittelt. Diese ergibt sich aus der Anzahl der
Pannen pro �.��� zugelassenen Fahrzeugen.
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Mängel und Rückrufe
In der ADAC Pan nen sta tis tik er reicht der Mer ce des CLA fast durch weg gute Werte und ist somit
über durch schnitt lich zu ver läs sig. Im TÜV- Report wird der CLA mit der tech nisch ver wand ten A- 
Klasse zu sam men ge fasst, hat aber keine Au� äl lig kei ten und schnei det in allen Jah ren her aus ra- 
gend gut ab.

Star ter bat te rie (����)

�/����: Die Ver schrau bung der Si cher heits gur te ist mit zu wenig Dreh mo ment er folgt. Da durch
könn ten sich die Schrau ben lösen und damit auch der ent spre chen de Gurt, was zum Ver lust der
Rück hal te funk ti on bei einem Un fall füh ren würde. Die Händ ler prü fen das An zugs mo ment der
Gurt schrau ben im Fahr zeug und kor ri gie ren die ses ggf. Die Durch füh rung der Maß nah me dau- 
ert etwa zwei Stun den und ist für die Kun den kos ten los. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: ���
(auch an de re Mo del le be tro� en) 
�/����: Die sel Vier zy lin der OM���. Wegen einer de fek ten Dich tung am Steu er ket ten span ner
kann die ser aus fal len. Das führt zu einer ge lo cker ten Steu er ket te, die über sprin gen kann, was in
Folge zum Mo tor scha den füh ren kann. Die Händ ler tau schen den feh ler haf ten Dicht ring gegen
eine ver bes ser te Ver si on aus. Die Ak ti on ist im Jan. ���� an ge lau fen und für die Kun den kos ten- 
los. Dauer in d. Werk statt: Bis zu � Stun den.  
�/����: � Zylinder- Dieselmotor. Wegen eines Ma te ri al feh lers der Kraftsto�- Hochdruck-
Leitungen kann es zur Riss bil dung und damit ver bun de nem Kraft sto� aus tritt mit dann er höh ter
Brand ge fahr kom men. Die Händ ler er neu ern die be tre� en den Kraftsto�- Hochdruckleitungen.
Die Ak ti on star te te im März ����, dau ert etwa eine Stun de und ist für die Kun den kos ten los.  
�/����: nur mit AMG- Motor. Bei ei ni gen Fahr zeu gen kann eine feh ler haf te Ver schwei ßung zwi- 
schen La mel len trä ger und Nabe einer Kupp lung zu einem Riss füh ren. Im Falle einer ge ris se nen
Schweiß naht wäre kein Kraft schluss über diese Kupp lung mög lich. Da durch könn te das Ge trie be
ent we der nach N schal ten, oder in einen Teil ge trie be not lauf fal len. Im Falle einer Schal tung
nach N wäre der An triebs strang kraft frei und das Fahr zeug würde aus rol len. Das kann dann, je
nach Si tua ti on, zu krit. Ver kehrs si tua tio nen füh ren. Die Ak ti on star te te im Jul. ����, dau ert etwa
�� Stun den und ist für die Kun den kos ten los. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: ��� (auch an de re
Mo del le be tro� en) 
�/����: alle bis auf V- Klasse: �,�l Motor, V- Klasse: �,�l. Ein Soft ware up date ver grö ßert das Tem- 
pe ra tur fens ter, in dem die NOx- Abgasreinigung funk tio niert. Da durch steigt der Ver brauch der
Harn sto� ö sung (Ad Blue®). Die Ak ti on ist für die Kun den kos ten los. Dauer in d. Werk statt:
keine An ga be.  
�/����: Soll te der Star ter auf grund eines zuvor ein ge tre te nen Scha dens blo ckiert sein (z.B. Mo- 
tor scha den durch Was ser schlag), würde beim nächs ten Start ver such ein sehr hoher elek tri scher
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Strom über den Startstrom- Begrenzer �ie ßen. Bei mehr fa chen, er folg lo sen Start ver su chen kann
der Be gren zer dann über hit zen und Feuer fan gen. Als Ab hil fe wird in der Werk statt eine zu sätz- 
li che Si che rung in der Ver sor gungs lei tung zum Star ter ein ge baut. Die Ak ti on ist für die Kun den
kos ten los. Dauer in d. Werk statt: � Stun de. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: ���.��� (auch an de re
Mo del le be tro� en) 
�/����: Bei be tro� e nen Fahr zeu gen ist das Mi schungs ver hält nis des Treib mit tels be stimm ter
Airbag- Zündpillen ab Werk des Lie fe ran ten feh ler haft und die Air bags lösen evtl. nicht aus. Als
Ab hil fe wer den die po ten zi ell be tro� e nen Air bags aus ge tauscht. Die Ak ti on ist für die Kun den
kos ten los. Dauer in d. Werk statt: Bis �,� Stun den (ab hän gig von der An zahl be tro� e ner Air bags).
Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: �.��� (auch an de re Mo del le be tro� en) 
�/����: mit Ot to mo tor M��� (Links- /Rechts len ker) und Die sel mo tor OM��� (Links len ker). Der
zu ge lie fer te An schluss stut zen der Un ter druck lei tung am Brems kraft ver stär ker kann bre chen.
Soll te der An schluss stut zen bre chen, würde der Brems kraft ver stär ker nicht mehr mit Un ter- 
druck ver sorgt wer den. In fol ge des sen würde sich die Brems kraft ver stär kung suk zes si ve re du- 
zie ren und das Brems pe dal müss te nach we ni gen Brem sun gen mit einem hö he ren Kraft auf- 
wand be tä tigt wer den. Bei den be tro� e nen Fahr zeu gen wird die Un ter druck lei tung des Brems- 
kraft ver stär kers aus ge tauscht. Die Ak ti on ist für die Kun den kos ten los. Dauer in d. Werk statt:
keine An ga be. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: ���.��� (auch an de re Mo del le be tro� en) 
��/����: Bei be tro� e nen Fahr zeu gen exis tiert eine nicht aus rei chen de Er dung der Lenk säu le.
Bei einer Be schä di gung der Lei ter bah nen in ner halb der Wi ckel fe der kas set te im Man tel rohr- 
schal ter mo dul könn te der Fah rer air bag im Falle einer elek tro sta ti schen Ent la dung un mo ti viert
aus lö sen. Die Be schä di gung die ser Lei ter bah nen wird dem Fah rer im Vor feld durch eine Airbag- 
Warnmeldung im Kom bi in stru ment sowie der roten Air bag kon troll leuch te an ge zeigt. Als vor- 
sorg li che Maß nah me wird bei be tro� e nen Fahr zeu gen in der Werk statt eine aus rei chen de Er- 
dung der Lenk säu le her ge stellt. Die Ak ti on ist für die Kun den kos ten los. Dauer in d. Werk statt:
keine An ga be.  
��/����: Mercedes- Benz hat fest ge stellt, dass bei be stimm ten Fahr zeu gen der CLA- (BR ���) und
B- Klasse (BR ���) die Ka li brie rung des In sas sen klas si � zie rungs sys tems für den Bei fah rer sitz
nicht der Spe zi � ka ti on ent spre chen könn te. Im Falle eines mon tier ten Kin der sit zes könn te der
Bei fah rer air bag da durch nicht wie vor ge se hen ab ge schal tet wer den. Da durch kann bei einem
Un fall mit Airbag- Aktivierung der Bei fah rer air bag aus lö sen. In die sem Fall er höht sich das Ver- 
let zungs ri si ko für ein Kind im rück wärts ge rich te ten Kin der sitz. Als vor sorg li che Maß nah me ist
vor ge se hen, bei den be tro� e nen Fahr zeu gen das Bei fah rer sitz kis sen aus zu tau schen. Die Ak ti on
ist für die Kun den kos ten los. Dauer in d. Werk statt: keine An ga be. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch- 
land: ��� (auch an de re Mo del le be tro� en) 
��/����: Das Käl te mit tel R���a wird gegen das um welt freund li che re R����yf ge tauscht. Dauer in
d. Werk statt: keine An ga be. Be tro� e ne Fzg. in Deutsch land: ���.��� (auch an de re Mo del le be- 
tro� en) 
��/����: Das ver wen de te Käl te mit tel R���a wird aus ge tauscht, da es nicht den recht li chen Vor-
ga ben ent spricht. Durch die Ver wen dung des Käl te mit tels R���a in der Kli ma an la ge stim men die
be tro� e nen Fahr zeu ge nicht mit den ent spre chen den Vor ga ben der gül ti gen Ty pen ge neh mi- 
gung über ein. Es be stehen keine Aus wir kun gen auf die Fahr zeug insas sen oder die Funk ti on des
Fahr zeugs. Ab hil fe: In der Werk statt wird das Käl te mit tel aus ge tauscht. Dauer in d. Werk statt: ca.
�.� Std.  

Weitere und neuere Rückrufe �nden Sie unter www.adac.de/rueckrufe.

Modellgeschichte
Mo del l ein füh rung der vier tü ri gen Coupé- Limousine auf Basis der A- Klasse mit fünf Mo tor va ri an ten:
CLA ��� (�� kW/��� PS), CLA ��� (��� kW/��� PS), CLA ��� (��� kW/��� PS), CLA ��� CDI (��� kW/��� PS)
und CLA ��� CDI mit NOx- Speicherkat und DPF (��� kW/��� PS); fast alle Mo to ren er fül len Schad sto�- 
klas se Euro � (außer CLA ��� CDI); Aus stat tung ana log A- Klasse

Ein füh rung der sport li chen Top va ri an te CLA �� AMG �MATIC (��� kW/��� PS); per ma nen ter All rad an- 
trieb �MATIC op tio nal für CLA ���

Neuer zu sätz li cher Die sel mo tor CLA ��� CDI (�� kW/��� PS), er füllt wie CLA ��� CDI Schad sto� las se
Euro �

Mo di � zier ter Die sel mo tor CLA ��� d mit NOx- Speicherkat und DPF er füllt Schad sto� las se Euro �

https://www.adac.de/rueckrufe
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Ein füh rung der Kom bi va ri an te CLA Shoo ting Brake, Aus stat tung und Mo to ren ana log CLA; mo di � zier- 
ter Die sel mo tor CLA ��� d (��� kW/��� PS)

Mo di � zier ter Die sel mo tor CLA ��� d mit NOx- Speicherkat und DPF er füllt Schad sto� las se Euro �

Ein füh rung Sport va ri an te CLA ��� (���  kW/���  PS); mo di � zier te Top va ri an te CLA �� AMG
(��� kW/��� PS)

Mo dell p�e ge und Face lift; neue zu sätz li che Mo tor va ri an te CLA ��� �MATIC (���  kW/���  PS); LED- 
Scheinwerfer op tio nal ver füg bar

Mo tor va ri an ten CLA ��� (��� kW/��� PS), ��� d (�� kW/��� PS) und ��� d (��� kW/��� PS) ein ge stellt

Vier tü ri ge Cou pe li mou si ne und Kombi ein ge stellt.

Die Karosserievarianten im Vergleich

Karosserietyp Coupe Shooting Brake

Länge/Breite/Höhe [mm] ����/����/���� ����/����/����

Breite mit Spiegeln [mm] ���� ����

Ko�erraumvolumen [l] ��� ���

Dachlast [kg] ��� ���

Technische Daten (wichtigste Motorvarianten)

TYP ��� ��� ��� ��� Sport ��� CDI ��� CDI ��� CDI ��� d

Au�au/Türen CP/� CP/� CP/� CP/� CP/� CP/� CP/� CP/�

Zylinder/Hubraum 

[-/ccm]
�/���� �/���� �/���� �/���� �/���� �/���� �/���� �/����

Leistung [kW/PS] ��/��� ���/��� ���/��� ���/��� ��/��� ���/��� ���/��� ���/���

Max. Drehmoment 

[Nm] bei U/min
���/���� ���/���� ���/���� ���/���� ���/���� ���/���� ���/���� ���/����

Beschleunigung 

�-��� km/h [s]
�,� �,� �,� �,� ��,� �,� �,� �,�

Höchstgeschwin-

digkeit [km/h]
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Verbrauch Hersteller 

pro ��� km

�,� l S 
(NEFZ)

�,� l S 
(NEFZ)

�,� l S 
(NEFZ)

�,� l S 
(NEFZ)

�,� l D 
(NEFZ)

�,� l D 
(NEFZ)

�,� l D 
(NEFZ)

�,� l D 
(NEFZ)

CO� [g/km] ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

CO�-E�zienzklasse B B C D A� A A� A�

Anhängelast

gebremst/unge- [kg]
����/��� ����/��� ����/��� / ����/��� ����/��� ����/��� ����/���

Tankinhalt [l] ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,�

Versicherungsklassen

KH/VK/TK
��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/�� ��/��/��

Steuer pro Jahr*

[Euro]
�� �� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Schadsto�lasse Euro �b
(NEFZ)

Euro �b
(NEFZ)

Euro �b
(NEFZ)

Euro �b
(NEFZ)

Euro � Euro �
Euro �b
(NEFZ)

Euro �b
(NEFZ)

Schadsto�klassen und Steuer können sich während des Bauzeitraumes geändert haben und von den genannten Angaben abweichen. 
* Die Angabe der Steuer erfolgt getrennt nach Hubraum/Hubraum�CO�-Ausstoß für Fahrzeuge mit Erstzulassung nach dem ��.��.����.
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Testergebnis ���� ★★★★★

Wichtige Werkstattkosten (in Euro, inkl. Einbaukosten)

TYP ��� ��� ��� ��� Sport ��� CDI ��� CDI ��� CDI ��� d

Wartung � ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

bei km/Monate �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/��

Wartung � ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

bei km/Monate �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/�� �����/��

Zahnriehmen - - - - ���� - - -

bei km/Monate
-/- -/- -/- -/-

������/ 
���

-/- -/- -/-

Bremsscheiben und 

-beläge vorne
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Bremsscheiben und 

-beläge hinten
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Auspu�anlage (nach

Kat)
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Kupplung ���� ���� ���� ���� ���� ���� - -

Generator ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����

Anlasser ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Kosten (pro Monat, ohne Wertverlust, in Euro)

TYP ��� ��� ��� ��� Sport ��� CDI ��� CDI ��� CDI ��� d

Fixkosten (Steuer,

Versicherung)
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Betriebskosten

(Kraftsto�)
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Werkstatt-/

Reifenkosten
�� �� �� �� �� �� ��� ���

Gesamtkosten 

pro Monat
��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���

Gesamtkosten 

pro km [Cent]
��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,� ��,�

Garantien
Die CLA- Klasse wurde mit einer zwei jäh ri gen Hersteller- Garantie aus ge lie fert. Zudem bie tet Mer ce des eine ��- jährige Ga- 
ran tie gegen Durch ros tung. Die eu ro pa wei te Mo bi li täts ga ran tie Mo bi lo Li fe gilt �� Jahre.

Die genauen Garantien je Fahrzeug �nden Sie in der ADAC Autodatenbank unter www.adac.de/autodatenbank.

Crashtest (Euro NCAP)

Die Mer ce des CLA- Klasse er reicht knapp die fünf Ster ne, da Schwä chen bei der Kin der si che rung und beim Fuß gän ger- 
schutz er kannt wer den. Sie be sitzt Front- , Seiten-  und Vor han g air bags sowie einen Knie air bag für den Fah rer. Gurt stram- 
mer gibt es vorne (inkl. Gurt kraft be gren zer) und auf den äu ße ren Rück sit zen. Serie sind auch Gurt war ner auf allen Sitz- 
plät zen, ESP, ein Ge schwin dig keits be gren zer und eine ak ti ve Mo tor hau be, die bei einem Fuß gän ger an prall den Ab stand zu
har ten Mo tor tei len ver grö ßert. Viele Fah rer as sis tenz sys te me gibt es gegen Auf preis.

Die Anforderungen an das Fahrzeug werden im Euro NCAP-Testverfahren stetig weiterentwickelt.
Testergebnisse aus vergangenen Jahren sind nur bedingt mit denen aktueller Tests vergleichbar.
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