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VW Tiguan (ab 2016) Diesel

Verkaufsschlager

ie zweite Generation des VW Tiguan l0ste das lange gebaute und sehr erfolgreiche Vorgangermodell 2016 ab.

Ein Jahr spdter wurde zudem die verldngerte Version namens Tiguan Allspace eingefiihrt. Diese Variante

bietet gegeniiber dem grofiziigigen Innenraum des normalen Tiguan nochmals etwas mehr Platz und ist
optional sogar als Siebensitzer erhaltlich. AuRerdem tiberzeugt der Tiguan mit einer guten Verarbeitung und logischer
Bedienung. Beim Fahren sind die komfortable Federung und die bequemen Sitze sehr angenehm, ebenso wie der
bequeme Ein- und Ausstieg durch die grofizligigen Tlrausschnitte. Dank der verschiebbaren Riicksitzbank kénnen
wahlweise der Kofferraum oder die Beinfreiheit hinten erweitert werden. Es gibt verschiedene Ausstattungslinien.
Modelle in Comfortline-Ausstattung sind mit allem wirklich Notwendigen ausgestattet. Highline bietet einen Hauch
von Luxus und ist mit Dingen wie 3-Zonen-Klimaautomatik und LED-Scheinwerfern serienmaflig ausgestattet. Im
TUV-Mangelreport ist dieser Tiguan noch nicht offiziell vertreten, technisch verwandte Modelle des Konzerns
schneiden aber gut ab. Der Vorganger bereitete lediglich im Bereich Fahrwerk hin und wieder Probleme. In der ADAC
Pannenstatistik schneidet der VW iiberdurchschnittlich ab.
Empfehlung: Fiir den Tiguan gibt es verschiedene Dieselmotoren mit je zwei Liter Hubraum. Der Einstiegsmotor mit
115 PS ist prinzipiell zwar ausreichend, ein souveranes Fahrgefiihl erzeugt der Motor aber nicht. Die goldene Mitte
bilden die Varianten mit 150 oder 190 PS. Damit sind selbst zligige Autobahnetappen souveran machbar. Auch im
Zugbetrieb reicht das Drehmoment dieser Motoren aus. Mit einem dieser Motoren, idealerweise mit DSG und in der
Ausstattungslinie Comfortline, macht man nicht viel falsch. Zudem sind gebrauchte VW Tiguan oft in dieser
Kombination auf dem Gebrauchtwagenmarkt zu finden. Bei haufigem Einsatz als Zugfahrzeug oder im Gebirge sollte
aufden Allradantrieb allerdings nicht verzichtet werden. Der Top-Diesel mit 240 PS und serienmafligem Allradantrieb
verhilft dem Tiguan zu richtig flotten Fahrleistungen. Allerdings braucht der Motor merklich mehr Kraftstoff und ist
im Einkauf teurer. Eine klare Empfehlung ist grundsdtzlich ein Fahrzeug mit dem adaptiven Fahrwerk (DCC), das in
»~Comfort"“-Stellung sehr guten Federungskomfort bietet.

gute Verarbeitung, grofizligiges Raumangebot (besonders Allspace), zuverldssige Technik, funktionelle Bedienung,
sichere Fahreigenschaften, komfortable Federung (v.a. mit adaptivem Fahrwerk), bequeme und langstreckentaugliche
Sitze, verschiebbare Riickbank, krdftige Diesel

uniibersichtliche Karosserie, unhandlich im Stadtverkehr, teils unharmonisches Anfahren mit DSG, hoher Verbrauch
(240 PS)

Ausfiihrliche Autotests und Informationen zur Crashsicherheit finden Sie unter www.adac.de



Zuverlassigkeit (ADAC Pannenstatistik 2018)

ADAC-
Bewertung

Baujahr 2016

ADAC-Bewertungsschema

Flir jedes Fahrzeugmodell und Zulassungsjahr wird die Pannenkennziffer ermittelt. Die Pannenkennziffer ergibt
sich aus der Anzahl der Pannen pro 1.000 zugelassenen Fahrzeugen.

2016
2,4
6,4
10,4
14,4

] >14,4

Madngel und Riickrufe

Allgemein In der ADAC Pannenstatistik schneidet der VW Tiguan gut ab. Der TUV hat noch keine
Daten zu diesem Modell veroffentlicht. Pannenschwerpunkte gibt es (noch) nicht.

Riickrufe 12/2016: Es besteht die Moglichkeit, dass eine Schweifiverbindung im Lehnengestell der
Vordersitze nicht der gewiinschten Festigkeit entspricht. Im Fond sitzende Insassen
konnten bei einem Heckaufprall verletzt werden. Bei den betroffenen Fahrzeugen
werden die Produktionsdaten der beiden vorderen Lehnengestelle iberpriift und falls
erforderlich ersetzt. Die Aktion ist fiir die Kunden kostenlos. Dauer in der Werkstatt: bis
3 Stunden. Betroffene Fzg. in Deutschland: 4.368. Kennzeichnung der Aktion: Im
Hersteller-Werkstattsystem und Aufkleber in der Reserveradmulde (Code 73F9).

2/2017: An Fahrzeugen mit einem bestimmten Softwarestand (S0162) ist das
Bordnetzsteuergerdt fehlerhaft kalibriert. Mogliche Folge ist, dass ein Ausfall des
Blinkers, Abblend-, Fern-, Tagfahr- oder Nebelschlusslichts nicht erkannt und somit
nicht im Kombiinstrument angezeigt wird. Weiterhin besteht die Moglichkeit, dass eine
Beleuchtung, die in Ordnung ist, als defekt angezeigt wird. Abhilfe schafft ein
Softwareupdate. Die Aktion ist fiir die Kunden kostenlos. Dauer in der Werkstatt: 30
Minuten. Betroffene Fzg. in Deutschland: 93.000 (auch andere Modelle betroffen).
Kennzeichnung der Aktion: Im Hersteller-Werkstattsystem und Aufkleber im Bereich
des Kofferraums und im Bordbuch (Code 97CH).

3/2017: Das Mischverhdltnis der Treibladung von Airbags und/oder Gurtstraffern des
Zulieferers Autoliv war fehlerhaft und kann dazu fiihren, dass die Systeme nicht
funktionieren. Der Hersteller ruft daher betroffene Fahrzeuge zum Austausch in die
Werkstatt zurliick. Die Aktion ist fir die Kunden kostenlos. Betroffene Fzg. in
Deutschland: 8.100 (auch andere Modelle betroffen). Kennzeichnung der Aktion: Im
Hersteller-Werkstattsystem.

12/2017: Der hintere Radtrdger kann eine zu geringe Festigkeit aufweisen. Im
ungiinstigsten Fall kann es zu einem Bruch des Radtrdgers kommen und in Folge zum
Verlust der Radfiihrung. Der Hersteller ruft betroffene Fahrzeuge daher in die Werkstatt,
um den hinteren Radtrager zu tauschen. Die Aktion lauft seit November 2017 und ist fir
die Kunden kostenlos. Dauer in der Werkstatt: 5 Stunden. Betroffene Fzg. in Deutschland:
1.038 (auch andere Modelle betroffen). Kennzeichnung der Aktion: Im Hersteller-
Werkstattsystem und Aufkleber in Kofferraummulde (Code 4212).

3/2018: Betroffene Varianten: nur 2,0l-Motoren. Bei betroffenen Fahrzeugen sind die
Bremsscheiben zu diinn. Eine thermomechanische Uberbelastung der Bremsscheibe
kann zur Rissbildung an der Bremsscheibe fiihren. In der weiteren Folge konnte dies die
Bremswirkung reduzieren. Der Hersteller ruft betroffene Fahrzeuge daher in die
Werkstatt, um die Scheiben zu tauschen. Die Aktion ist fiir die Kunden kostenlos. Dauer
in der Werkstatt: 1,5 Stunden. Betroffene Fzg. in Deutschland: 295 (auch andere Modelle



betroffen). Kennzeichnung der Aktion: Im Hersteller-Werkstattsystem und im
Serviceheft (Code 46H4).

7/2018: Betroffene Varianten: nur Allspace. Durch einen Verschraubungsfehler beim
Lieferanten wurden an der Verschraubung der Fiihrungsgelenk vorn (links und rechts)
an das Radlagergehduse die Mutter nicht mit dem korrekten Drehmoment von 70 Nm
angezogen. Dadurch kann ein Festsitzen der Bundmuttern nicht gewdhrleistet werden.
Dies kann zu einem Kontrollverlust Giber das Fahrzeug fithren. Abhilfemafinahme: Bei
den betroffenen Fahrzeugen werden die Muttern der Verschraubung gewechselt. Die
Aktion lauft seit KW 25/2018 und ist fiir die Kunden kostenlos. Dauer in der Werkstatt: 1
Stunde. Betroffene Fzg. in Deutschland: 290. Kennzeichnung der Aktion: Im Hersteller-
Werkstattsystem und im Serviceheft (Code 40N4).

9/2018: Betroffene Varianten: mit Panoramadach und Ambientebeleuchtung. Das
Eindringen von Wasser in das LED-Modul kann zu einem Kurzschluss mit
anschliefender Warmeentwicklung fiihren. In der weiteren Folge kann das einen
Schmorschaden am Dachhimmel verursachen. Unter sehr unglnstigen
Rahmenbedingungen kann daraus auch ein Fahrzeugbrand entstehen. An den
betroffenen Fahrzeugen werden zwei Adapterleitungen mit integrierter Sicherung
zwischen der Stromzufuhr und dem LED-Modul der Ambientebeleuchtung des
Panorama-Schiebedaches verbaut. Die Aktion ist fir die Kunden kostenlos. Betroffene
Fzg. in Deutschland: 52.500 (auch andere Modelle betroffen). Kennzeichnung der Aktion:
Im Hersteller-Werkstattsystem und Eintrag im Service-Heft.

9/2018: Aufgrund eines Prozessfehlers beim Lieferanten wurden Tiguan Allspace mit
fehlerhaft gefalteten Luftsicken im Beifahrer-Airbag-Modul ausgeriistet. Im Crashfall
kann sich der Luftsack nicht wie vorgesehen entfalten. Dies kann zu Verletzungen des
Beifahrers fiihren. An den Fahrzeugen werden die Beifahrer-Airbag-Module
ausgetauscht. Die Aktion lduft seit Juli 2018, dauert ca. eine Stunde und ist fir die Kunden
kostenlos. Betroffene Fzg. in Deutschland: 30. Kennzeichnung der Aktion: Im Hersteller-
Werkstattsystem (Code 69W9).

9/2018: Aufgrund eines Fertigungsfehlers in der Schweiflanlage beim Lieferanten wurde
das untere Befestigungsauge der hinteren Stoflddmpfer nicht richtig verschweifit.
Dadurch kann das untere Befestigungsauge am hinteren Stofidampfer ausreiflen. Eine
Beeintrachtigung der Fahrstabilitit kann nicht ausgeschlossen werden. Als
Abhilfemafinahme werden die hinteren Stofldimpfer getauscht. Die Aktion lduft seit
April 2018 und ist fiir die Kunden kostenlos. Dauer in der Werkstatt: ca. 2 Stunden.
Betroffene Fzg. in Deutschland: 460. Kennzeichnung der Aktion: Im Hersteller-
Werkstattsystem und Eintrag im Serviceheft.

5/2019: Mogliche Beschddigung der Reifen aufgrund eines Materialfehlers an der
Schraubenfeder. Abhilfe: Die Hinterachsfedern werden ausgetauscht. Betroffene Fzg. in
Deutschland: 449. Kennzeichnung der Aktion: Im Hersteller-Werkstattsystem (Code
42]4).

5/2019: Ein moglicher Bruch des Sperrbolzens der Anhdngevorrichtung kann zum
Verlust der Fahrzeugverbindung fithren. Abhilfe: In der Werkstatt wird iiberpriift, ob im
Schwenkmechanismus ein Sperrbolzen aus der betroffenen Charge verbaut wurde und
werden gegebenenfalls ausgetauscht. Betroffene Fzg. in Deutschland: 5.870.
Kennzeichnung der Aktion: Im Hersteller-Werkstattsystem (Code 66K4).



Modellgeschichte

04/2016

05/2016

08/2016

10/2017
08/2018
10/2018

12/2018

01/2019

Modelleinfiihrung der zweiten Generation des fiinftiirigen SUV mit drei Motorvarianten: 2.0 TSI
4MOTION (132 kW/180 PS), 2.0 TDI SCR (110 kW/150 PS, wahlweise mit Front- oder Allradantrieb) und
2.0 TDI SCR 4Motion (140 KW/190 PS), alle Motoren erfiillen Schadstoffklasse Euro 6b; ESP, Fahrer-,
Beifahrer-, Seiten-, Kopf- und Knieairbag (Fahrer), City-Notbremsassistent mit Fufigingererkennung
sowie Spurhalteassistent serienmdfdig; LED-Scheinwerfer, Fernlichtassistent, Spurwechsel- und
Auspark-assistent, Abstandsregelung, Verkehrsschild- und Miidigkeitserkennung sowie Headup-
Display optional gegen Aufpreis erhaltlich

zusatzliche Motoren: 1.4 TSI (92 kW/125 PS), 1.4 TSI (110 kW/150 PS, wahlweise mit Front- oder
Allradantrieb) und 2.0 TDI SCR (85 kW/115 PS)

neue zusdtzliche Motoren: 2.0 TSI 4MOTION (162 kW/220 PS) und 2.0 TDI SCR 4MOTION (176 kW/
240 PS)

1.4 TSI (110 kW/150 PS) wahlweise mit Ottopartikelfilter (OPF) erhaltlich
alle Motorvarianten eingestellt aufgrund Umstellung WLTP-Zyklus

neue modifizierte Motoren: 1.5 TSI OPF (110 kW/150 PS) und 2.0 TDI SCR (110 kW/150 PS), erfiillen
Schadstoffklasse Euro 6d-TEMP

neue modifizierte Motoren: 2.0 TSI OPF (169 kW/230 PS) und 2.0 TDI SCR (140 kW/190 PS), erfiillen
Schadstoffklasse Euro 6d-TEMP

neue modifizierte Motoren: 1.5 TSI OPF (96 kW/130 PS), 2.0 TDI SCR (85 kW/115 PS), 2.0 TDI SCR (140
kW/190 PS) und 2.0 TSI SCR (176 kW/240 PS), erfiillen Schadstoffklasse Euro 6d-TEMP

Die Karosserievarianten im Vergleich

Karosserietyp Tiguan Tiguan Allspace
Lange/Breite/Hohe [mm] 4486/1839/1632 4701/1839/1674
Breite mit Spiegeln [mm]

(Quelle: ADAC Autotest) Al 2E
Kofferraumvolumen [1] 615 700
Dachlast [kg] 75 75

Tankinhalt [1] 58 58



Technische Daten (wichtigste Motorvarianten)

2.0 TDI SCR 2.0 TDI SCR 2.0 TDI SCR

TYP 2.0TDISCR ~ 2.0TDISCR \/GTION DSG 4MOTION DSG 4MOTION DSG
Aufbau/Tiiren SUV/5 SuV/5 SUV/5 SuvV/5 SuvV/5
Bauzeitraum ab 2016 ab 2016 ab 2016 ab 2016 ab 2016
Zylinder/Hubraum

ylinder/Hubrau 4/1968 4/1968 4/1968 4/1968 4/1968
[-/ccm]
Leistung [KW/PS] 85/115 110/150 110/150 140/190 176/240
Max. Drehmoment [Nm

ax. Drehmoment [Nm] ., /) 340/1750 340/1750 400/1900 500/1750
bei U/min
Beschleunigung
0-100km/h [s] 10,9 9,3 9,3 7,9 6,5
Hochstgeschwindigkeit
[km/h] 185 204 200 212 228
Verbrauch Hersteller AT AT 56D 57D 64D
pro 100km [1] ’ ’ ' ’ ’
Anhangelast 1800/750 2000/750 2200/750 2500/750 2500/750
gebremst/ungebr. [kg]
CO: [g/km] 123 123 147 149 167
CO:-Effizienzklasse A A B B C
Versicherungsklassen
KH/VK/TK 12/19/23 12/19/23 12/19/23 13/20/23 18/22/23
Steuer pro Jahr* [Euro] 246 246 294 298 334
Schadstoffklasse Euro 6b (NEFZ) Euro 6b (NEFZ) Euro 6b (NEFZ) Euro 6b (NEFZ) Euro 6b (NEFZ)

Schadstoffklassen und Steuer kdnnen sich wdahrend des Bauzeitraumes gedndert haben und von den genannten Angaben abweichen.
*Die Angabe der Steuer erfolgt getrennt nach Hubraum/Hubraum+CO2-Ausstof3 fiir Fahrzeuge mit Erstzulassung nach dem 30.06.2009.



Wichtige Werkstattkosten (in Euro, incl. Einbaukosten)

2.0TSI

TYP 1.4 TSI 1.5 TSI OPF ACT 1.4 TSI ACT 1.5 TSI OPF ACT AMOTION
Wartung 1 310 310 310 310 310
bei km/Monate 28500/24 28500/24 28500/24 28500/24 28500/24
Wartung 2 260 260 550 550 550
bei km/Monate 60000/36 60000/36 60000/36 60000/36 60000/36
Wartung 3 310 310 310 310 310
bei km/Monate 57000/48 57000/48 57000/48 57000/48 57000/48
Wartung 4 260 260 440 440 1090
bei km/Monate 120000/60 120000/60 120000/60 120000/60 120000/60
Zahnriemen 720 720 720 720 770
bei km/Mon 210000/- 210000/- 210000/- 210000/~ 120000/-
Bremsscheiben und
_belige vorn 550 550 550 630 740
Bremsscheiben und
_belige hinten 470 470 470 470 490
Kupplung 1250 1250 - - -
Generator 900 900 900 900 950
Anlasser 570 570 570 570 540
Kosten (pro Monat, ohne Wertverlust, in Euro)
TYP 1.4 TSI 1.5 TSI OPF ACT 1.4 TSI ACT 1.5 TSI OPF ACT 2O

: ’ ’ ) 4MOTION
Fixkosten (Steuer,
Versicherung) 114 114 118 128 152
Betriebskosten
(Kraftstoff) 105 105 121 122 134
Werkstatt-
/Reifenkosten 91 92 98 103 127
Gesamtkosten pro
Monat 310 311 337 353 413
Gesamtkosten pro

24,8 24,9 27,0 28,2 33,0

km [Cent]



Garantien

Der Tiguan hat eine zweijdhrige allgemeine Garantie. Zudem bietet VW eine dreijahrige Lackgarantie und eine
zwolfjahrige Garantie gegen Durchrostung. Eine europaweite Mobilitdtsgarantie gibt es lebenslang bei Einhaltung
aller Inspektionen.

Crashtest (Euro NCAP) Testergebnis 2016 * X%k

Der VW Tiguan zeichnet sich durch einen guten Insassenschutz aus, Fahrer und Passagiere sind gut geschiitzt.
Lediglich beim 6-jdhrigen Kind sind die Belastungen fiir den Brustbereich mittel. Der automatische City-
Notbremsassistent bringt das Fahrzeug bis 40km/h vor dem Hindernis zum Stehen, arbeitet schon ab 4km/h und
bis 80km/h. In der Uberlandfahrt sind Auffahrunfille bis 70km/h auf langsam Vorausfahrende vermeidbar. Das
Verletzungsrisiko fiir Fuf3ganger ist an den A-Sdulen und an der Motorhauben-Vorderkante sehr hoch. Der schon
bei geringer Geschwindigkeit arbeitende Notbremsassistent vermindert das Verletzungsrisiko. In der
Kindersicherheit ist das Verletzungsrisiko fiir das 6-jahrige Kind im Brustbereich nur mafig, ansonsten sind Kinder
gut bis sehr gut geschiitzt im Front- und Seitencrash (Sitz: Britax Romer Kidfix XP). Es bestehen i-Size- und ISOFIX-
Zulassungen.

Die Anforderungen an das Fahrzeug werden im Euro NCAP-Testverfahren stetig weiterentwickelt.
Testergebnisse aus vergangenen Jahren sind nur bedingt mit denen aktueller Tests vergleichbar.



