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Citroen C3 (2002-2010) Benziner
Ente mit Schwächen

er Citroën C3 kam 2002 als Nach fol ger des Citroën Saxo auf den Markt. Bei einem Face lift 2005 wur den die Front,
das Heck und die Ar ma tu ren ta fel über ar bei tet. Die Sil hou et te er in nert nicht nur zu fäl lig an die le gen dä re Ente
(2CV), denn deren Er folg soll te wie der holt wer den. Die hohe Ka ros se rie des grund sätz lich als Fünf tü rer an ge bo te -
nen Fran zo sen bie tet für die In sas sen vorn gute Platz ver hält nis se. Der Knie raum im Fond lässt aber zu wün schen

übrig und der Koff er raum ist nur durch schnitt lich groß. Der C3 punk tet mit ein fa cher Be die nung und einem aus ge wo ge nen
Fahr werk. Wenig char mant wir ken al ler dings die un be frie di gen de Ver ar bei tung und die bil li gen Ma te ri a li en im In nen raum.
Auch mit Lang zeit qua li tät kann der Citroën keine Wer bung für sich ma chen. Im TÜV- Report schnei det der C3 weit un ter -
durch schnitt lich ab. Vor allem ka put te Feder- /Dämp fer ein hei ten, ros ten de Ab gas an la gen und Öl ver lust be rei ten Ärger. Ein
ähn li ches Bild er gibt sich beim Blick in die ADAC Pan nen sta tis tik. Im mer hin ist Rost an der Ka ros se rie kein Thema.

Emp feh lung: Für den C3 gibt es ver schie de ne Ben zin mo to ren. Der Ba sis mo tor mit 60 PS (1,1 Liter) ist grund sätz lich aus rei -
chend, um im Ver kehr mit zu schwim men, Fahr freu de kommt damit aber nicht auf. Der 73 PS star ke 1,4er geht bes ser und ist
häu fig auf dem Ge braucht wa gen markt zu fin den. Sel te ner da ge gen gibt es die stär ke ren Sau ger mit 88 und 109 PS, die prin -
zi pi ell zwar viel Leis tung haben, dafür aber stets auf Dreh zahl ge hal ten wer den wol len. Diese bei den Mo to ren sind auch mit
einem au to ma ti sier ten Schalt ge trie be zu haben, das mit lan gen Schalt pau sen und ruck ar ti gem An fah ren un har mo nisch
agiert. Die spar sa men und kräf ti gen Die sel spie len als Ge braucht wa gen nur eine un ter ge ord ne te Rolle.

gutes Raumangebot vorn, ausgewogene Federung, sicheres Fahrverhalten, leichte Bedienung

durchzugsschwache Saugmotoren, unterdurchschnittliche TÜV-Bilanz, unzuverlässig, wenig Knieraum im

Fond, weiche Sitzpolster, unbefriedigende Verarbeitung, billige Materialien
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Allgemein

Häufige

Bauteilfehler

Rückrufe

03/2002

Zuverlässigkeit (Pannenstatistik 2024)

Erstzulassungsjahr 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

ADAC-Bewertung - - - - - - - 26,5 22,6

ADAC-Bewertungsschema
Für jedes Fahrzeugmodell und Zulassungsjahr wird die Pannenkennziffer ermittelt. Diese ergibt sich aus der Anzahl der
Pannen pro Jahr pro 1.000 zugelassenen Fahrzeugen.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

27,2 26,1 27,0 25,0 24,6 23,3 21,3 18,3 17,6

34,1 34,5 34,9 32,7 31,8 32,1 29,8 28,3 26,4

41,0 42,9 42,8 40,3 39,1 40,8 38,3 38,4 35,1

47,9 51,3 50,7 48,0 46,3 49,6 46,8 48,4 43,9

>47,9 >51,3 >50,7 >48,0 >46,3 >49,6 >46,8 >48,4 >43,9

Mängel und Rückrufe
In der ADAC Pan nen sta tis tik schnei det der Ci tro en C3 un ter durch schnitt lich bis mit tel mä ßig ab.
Der TÜV be män gelt auff äl lig oft ver schlis se ne Fe dern und Stoß dämp fer, Blin ker und Rück leuch -
ten, ros ten de Aus puff an la ge, Öl ver lust und das Mo tor ma nage ment.

An las ser (2003, 2005-2006, 2009), Vorder- , Hin ter achs fe der (Stahl, Luft, etc.) (2006, 2009)

10/2005: Die Schrau ben fe der der Vor der rad au� än gung kann einen nicht aus rei chen den Kor ro -
si ons schutz auf wei sen, der zu einer Schwä chung der Feder und nach fol gend zum Bruch füh ren
kann. Es be steht die Ge fahr, dass der Rei fen in Mit lei den schaft ge zo gen wird. Es wird eine me -
tal le ne Schutz kap pe mon tiert, die im Fall eines Fe der bruchs den Rei fen schützt; Dauer etwa eine
halbe Stun de. Kos ten ge bro che ner Fe dern über nimmt Ci tro en ohne Kilometer-  und Al ters be -
schrän kung unter der Vor aus set zung, dass die Um rüst auff or de rung nicht wis sent lich igno riert
wurde und das Fahr werk nicht mit Fremd tei len aus ge rüs tet wurde. Diese Ku lanz gilt auch für re -
impor tier te und nach Her stel ler vor ga be in Fremd werk stät ten ge war te te Fahr zeu ge. Be troff e ne
Fzg. in Deutsch land: 30.750 (auch an de re Mo del le be troff en)
5/2007: Bei den be troff e nen Fahr zeu gen kann das ABS- Steuergerät bei nied ri ger Bat te rie span -
nung eine Fehl funk ti on zei gen. Fälle aus Kun den hand sind laut Ci tro en bis her nicht be kannt.
Die be troff e nen Steu er ge rä te wer den kos ten los aus ge tauscht (etwa 2 Stun den Ar beits zeit); "Ser -
vice ak ti on XZT". Be troff e ne Fzg. in Deutsch land: 3.057 (auch an de re Mo del le be troff en)
5/2007: Die hin te ren Be fes ti gun gen des Ge ne ra tors kön nen nicht aus rei chend an ge zo gen seien.
Dies kann zu Vi bra ti o nen füh ren, die mög li cher wei se den An triebs rie men der Ne ben ag gre ga te
be schä di gen. Ab hil fe durch kor rek tes An zie hen der Schrau ben. "Ser vice ak ti on XBQ". Be troff e ne
Fzg. in Deutsch land: 168 (auch an de re Mo del le be troff en)
2/2009: Das Steu er ge rät für Elek trik (Batterie- Ladung, Be leuch tung, Schei ben wi scher etc.) wird
vom Händ ler nach Her stel ler an wei sung über prüft und ggf. aus ge tauscht. Die Ar bei ten dau ern
bis zu zwei Stun den und sind für die Kun den kos ten los. Be troff e ne Fzg. in Deutsch land: 4.379
(auch an de re Mo del le be troff en)

Weitere und neuere Rückrufe finden Sie unter www.adac.de/rueckrufe.

Modellgeschichte
Mo dell ein füh rung (als in di rek tes Nach fol ge mo del le des Ci tro en Visa) des fünf tü ri gen Klein wa gens mit
drei Mo tor va ri an ten: 1.1 (44  kW/60PS), 1.4 (54  kW/73  PS) und 1.4 HDi (Common- Rail- Diesel,
50 kW/68 PS); ABS, Fahrer- , Beifahrer- , Seiten-  und Kopf air bag (nicht bei Aus stat tung "X") se ri en mä ßig

https://www.adac.de/rueckrufe
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05/2002

06/2002

05/2003

09/2005

04/2008

01/2010

12/2010

neuer Motor: 1.4 Hdi 16V (66 kW/90 PS)

neue Mo to ren: 1.4 16V (65 kW/88 PS) und 1.6 16V (80 kW/109 PS) mit Sen soDri ve (au to ma ti sier tes Schalt -
ge trie be)

Mo dell ein füh rung der Cabriolet- Variante C3 Plu ri el mit va ri a blem Dach. Mo to ren: 1.4 (54 kW/73 PS), 1.6
16V (80 kW/109 PS) mit Sen soDri ve, 1.4 HDi (50 kW/68 PS)

Mo dell pfle ge bei Ci tro en C3 und neuer Motor: 1.6 HDi FAP (80 kW/109 PS) mit Ruß par ti kel fil ter; 1.4 HDi
(66 kW/90 PS) ent fällt

leich te Mo dell pfle ge C3 Plu ri el, Mo to ren un ver än dert

Bau rei he C3 ein ge stellt, Nach fol ge mo dell ab 01/2010

Bau rei he C3 Plu ri el ein ge stellt ohne Nach fol ge mo dell

Die Karosserievarianten im Vergleich

Karosserietyp Schrägheck

Länge/Breite/Höhe [mm] 3850/1667/1529

Breite mit Spiegeln [mm] 1906

Kofferraumvolumen [l] 305

Dachlast [kg] 60

Technische Daten (wichtigste Motorvarianten)

TYP 1.1 1.4 1.4 16V 1.4 16V 1.6 16V 1.6 16V

Aufbau/Türen SR/5 SR/5 SR/5 SR/5 SR/5 SR/5

Zylinder/Hubraum

[-/ccm]
4/1124 4/1360 4/1360 4/1360 4/1587 4/1587

Leistung [kW/PS] 44/60 54/73 65/88 65/88 80/109 80/109

Max. Drehmoment

[Nm] bei U/min
94/3300 116/3300 133/3250 133/3250 147/4000 147/4000

Beschleunigung

0-100 km/h [s]
17,3 14,2 11,9 14,5 10,0 12,9

Höchstgeschwin-

digkeit [km/h]
153 167 180 180 192 192

Verbrauch Hersteller

pro 100 km

6,0 l S
(NEFZ)

6,2 l S
(NEFZ)

6,2 l S
(NEFZ)

6,0 l S
(NEFZ)

6,5 l S
(NEFZ)

6,2 l S
(NEFZ)

CO2 [g/km] 142 g/km 147 g/km 148 g/km 143 g/km 155 g/km 148 g/km

CO2-Effizienzklasse F F E E F E

Anhängelast ge-

bremst/ungebr. [kg]
926/526 1174/540 1160/560 1190/555 1170/570 1160/580

Tankinhalt [l] 45,0 45,0 45,0 45,0 45,0 45,0

Versicherungsklassen

KH/VK/TK
16/10/11 15/10/13 18/11/13 18/11/13 18/11/14 18/11/14

Steuer pro Jahr*

[Euro]
81 94 94 94 108 108

Schadstoffklasse Euro 3 und D4 Euro 3 und D4 Euro 4 Euro 4 Euro 4 Euro 4

Schadstoffklassen und Steuer können sich während des Bauzeitraumes geändert haben und von den genannten Angaben abweichen.
* Die Angabe der Steuer erfolgt getrennt nach Hubraum/Hubraum+CO2-Ausstoß für Fahrzeuge mit Erstzulassung nach dem 30.06.2009.
1 Brutto-Batteriekapazität, da Nettowert nicht verfügbar.
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Testergebnis 2002

Wichtige Werkstattkosten (in Euro, inkl. Einbaukosten)

TYP 1.1 1.4 1.4 16V 1.4 16V 1.6 16V 1.6 16V

Wartung 1 310 310 310 310 320 320

bei km/Monate 30000/24 30000/24 30000/24 30000/24 30000/24 30000/24

Wartung 2 390 390 380 380 390 390

bei km/Monate 60000/0 60000/0 60000/0 60000/0 60000/0 60000/0

Zahnriemen 450 460 400 400 400 400

bei km/Monate 120000/0 120000/0 120000/0 120000/0 120000/0 120000/0

Bremsscheiben und

-beläge vorne
350 350 460 460 460 460

Bremsscheiben und

-beläge hinten
1140 1140 340 340 340 340

Auspuffanlage (nach

Kat)
0 0 0 0 0 0

Kupplung 0 0 0 - 0 -

Generator 0 0 0 0 0 0

Anlasser 0 0 0 0 0 0

Kosten (pro Monat, ohne Wertverlust, in Euro)

TYP 1.1 1.4 1.4 16V 1.4 16V 1.6 16V 1.6 16V

Fixkosten (Steuer,

Versicherung)
68 67 79 79 80 80

Betriebskosten

(Kraftstoff)
154 158 158 154 165 158

Werkstatt-/

Reifenkosten
58 58 65 61 66 62

Gesamtkosten

pro Monat
279 283 302 294 311 300

Gesamtkosten

pro km [Cent]
22,4 22,7 24,2 23,5 24,9 24,0

Garantien
Der C3 hat eine all ge mei ne Ga ran tie von zwei Jah ren. Zudem bie tet Ci tro en eine drei jäh ri ge Lack ga ran tie und eine zwölf -
jäh ri ge Ga ran tie gegen Durch ros tung. Eine eu ro pa wei te Mo bi li täts ga ran tie gibt es zwei Jahre lang, sie lässt sich von In -
spek ti on zu In spek ti on er wei tern.

Die genauen Garantien je Fahrzeug finden Sie in der ADAC Autodatenbank unter www.adac.de/autodatenbank.

Crashtest (Euro NCAP)

Im Euro NCAP- Crashtest im Jahr 2002 er reich te der Ci tro en C3 vier von fünf Ster nen.

Die Anforderungen an das Fahrzeug werden im Euro NCAP-Testverfahren stetig weiterentwickelt. Testergebnisse aus
vergangenen Jahren sind nur bedingt mit denen aktueller Tests vergleichbar.
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