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Baustellenmanagement
innerorts, auf Landstraflen
und Autobahnen

Balanceakt zwischen Sicherheit und Verkehrsfluss

Verkehrsteilnehmer nehmen Baustellen
in erster Linie als Einschrankung wabhr,
denn oft ist die Geschwindigkeit redu-
ziert, Fahrstreifen werden verengt oder
entfallen, eine Baustellenampel ldsst
den Verkehrsfluss stocken oder eine
StraBenverbindung ist wochenlang ge-
sperrt. Auch ldstig: durch eine Baustelle
verursachter zusatzlicher Stau.

Baustellen sind unvermeidlich und
bringen immer Behinderungen mit sich.
Aber gerade weil sie den Verkehrsab-
lauf beeintrachtigen, miissen bei der
Planung und Ausfiihrung die verkehrli-
chen Belange umfassend beriicksichtigt
werden.

Ob das aus Sicht der Verkehrsteil-
nehmer gelingt, hat der ADAC in

einer bundesweiten reprdsentativen
Meinungsumfrage im Herbst 2018 er-
mittelt. Dabei wurde das Baustellenma-
nagement sowohl innerorts als auch auf
LandstraBen und Autobahnen bewertet.

Im Ergebnis wenig liberraschend:
Verkehrsteilnehmer beurteilten das
Baustellenmanagement mittelmaRig
bis negativ. So vermisste mehr als ein
Drittel der Befragten eine zligige Ab-
wicklung der Baustellen. Zudem wurde
die Vielzahl von Baustellen zur gleichen
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Zeit kritisiert. Dafiir gab es in puncto
Sicherheit (iberwiegend positive Bewer-
tungen, allerdings mit einer Ausnahme:
Fir Radfahrer wurde mehr Sicherheit
im Bereich von Baustellen angemahnt.

Ende 2018 ist die Arbeitsstdttenregel
StraRBenbaustellen ASR A5.2 nach langen
und kontroversen Diskussionen in Kraft
getreten. Mit diesem Regelwerk soll

der Arbeitsschutz fiir Beschaftigte auf
StraRenbaustellen verbessert werden,
indem groRere Sicherheitsabstande
zwischen dem Arbeitsraum und dem
Verkehrsbereich eingerichtet werden.

Es steht auBer Frage, dass die Sicherheit
Vorrang hat, auch wenn das Regelwerk
weitreichende Folgen fiir die Planung
und Organisation von Baustellen sowie
fur die Verkehrsteilnehmer hat. Einer-
seits muss mit mehr Vollsperrungen
und baustellenbedingten Umleitungen
gerechnet werden. Andererseits kann
sich die Bauzeit dadurch verkdirzen.

/A

A
T

Stefan Gerwens
Leiter Ressort Verkehr
ADAC e.V., Miinchen

Wenn Autofahrer das Wort Baustelle
héren, denken sie haufig an Stau.
Die positiven Folgen der Bautatig-
keit wie griffige StraRenbeldge ohne
Spurrillen und Schlaglécher erfahren
die Nutzer dagegen erst deutlich
spdter. Wie Baustellen von Ver-
kehrsteilnehmern wahrgenommen
werden, hat der ADAC untersucht —
das Ergebnis finden Sie im Innenteil
dieser Ausgabe.

Den Autofahrern ist es wichtig,
friihzeitig tiber Verkehrsbehin-
derungen informiert zu werden.
Insofern sollten Kommunikation und
Information nicht erst dann zum
Einsatz kommen, wenn das Baustel-
lenmanagement an seine Grenzen
stoRt. Viel Potenzial liegt auch in der
Digitalisierung der Arbeitsprozesse
in und zwischen den Behorden.

Zum berechtigten Schutz der
Bauarbeiter wurde im letzten Jahr
die Arbeitsstattenregel ASR A5.2
eingefiihrt. Die Absicherung im Ver-
kehrsbereich wird dagegen durch
das Regelwerk RSA beschrieben, das
im Wesentlichen aus den 90er-Jah-
ren stammt. Eine Uberarbeitung ist
langst tiberfallig, damit baustellen-
bedingte Beeintrachtigungen fir die
Verkehrsteilnehmer so gering wie
moglich ausfallen.

Zu guter Letzt: Wir danken allen,
durch deren Einsatz StralRen ver-
kehrssicher und intakt bleiben.
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Baustellenmanagement aus Nutzersicht

Ergebnisse einer reprasentativen ADAC Untersuchung
Dipl.-Ing. Jirgen Berlitz und Dr.-Ing. Wiebke Thormann

Staus durch StraBenbaustellen gehéren
zu den groRten Argernissen fiir Auto-
fahrer. Das haben schon die beiden
ADAC Monitore ,Mobil in der Stadt”
(2017) und ,Mobil auf dem Land”
(2018) gezeigt.

Der ADAC wollte deshalb genauer
wissen, wie Autofahrer das Manage-
ment und die Sicherheit von StraBen-
baustellen innerorts, auf Landstralen
sowie Autobahnen wahrnehmen und
bewerten. Dazu wurde im September
2018 eine reprdsentative Online-Befra-
gung von der ForschungsWerk GmbH
im Auftrag des ADAC durchgefiihrt. Be-
fragt wurden insgesamt 2027 Personen
ab 18 Jahren, die im Sommer 2018 als
Autofahrer in Deutschland durch Bau-
stellen gefahren sind.

Im Sinne einer Spontaneinschat-

zung wurden die Teilnehmer gleich

zu Beginn der Befragung nach ihrer
grundsdtzlichen Meinung iiber das
Baustellenmanagemen - Anzahl und
Koordinierung von Baustellen, Dauer,
Verkehrsfiihrung und Informationen -
in Deutschland gefragt.

Y/ L /A

Wie bewerten Sie insgesamt
das Baustellenmanagement in
Deutschland?

Baustellen innerorts

— —
Gut MittelmaBig Schlecht
17% 50 % 30%

Baustellen auBerorts

auf LandstraBen
— —
Gut MittelmaRig Schlecht

16% 52% 23%

Baustellen auf Autobahnen

Gut MittelmaRig
19% 39%

Schlecht
35%

Das Baustellenmanagement wird oft nur mittelmaRig bis
schlecht bewertet.
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Das Baustellenmanagement wur-
de Uber alle StraBenkategorien
hinweg mehrheitlich mittelmagig
bis schlecht bewertet. Nur 16 bis
19 Prozent der Bewertungen wa-
ren positiv, rund 23 (Landstraen)
bis 35 (Autobahnen) Prozent der
Befragten urteilten negativ.

Dagegen wurden Baustellen Gber alle
StraBenkategorien hinweg iiberwie-
gend als verkehrssicher fiir Auto-
fahrer beurteilt. Rund 60 Prozent der
Befragten bewerteten Baustellen als
sicher. Lediglich eine Minderheit in der
GréRenordnung von finf Prozent der
Befragten stufte Baustellen als unsicher
ein. Dabei spielt vermutlich auch die
Tatsache eine entscheidende Rolle,
dass die Beschilderungen und Markie-
rungen in den Baustellen iiberwiegend
als gut erkennbar beurteilt wurden.

Y/ /L /A

Inwieweit stimmen Sie der
folgenden Aussage zu:

Diese Baustellen waren aus
meiner Sicht sicher befahrbar.

Baustellen innerorts

Stimme Stimme Stimme
zu teilweise zu nicht zu
61% 34% 4%

Baustellen auBerorts

auf LandstraBen
——— -
Stimme Stimme Stimme
zu teilweise zu nicht zu
63% 33% 4%

Baustellen auf Autobahnen

—— -
Stimme Stimme Stimme
zu teilweise zu nicht zu
58 % 35% 7%

Baustellen werden von der Mehrheit als sicher empfunden.

Die Teilnehmer wurden beim Thema
Verkehrssicherheit dariiber hinaus
gefragt, wie sie diese fiir FuRganger
und Radfahrer in Baustellen innerorts
einschdtzen. Wahrend die Verkehrs-
sicherheit fiir FuBganger zwar sehr
gemischt, aber insgesamt als maRig
sicher beurteilt wurde, wurde die
Sicherheit fiir Fahrradfahrer dagegen
sehr kritisch gesehen.
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Rund 40 Prozent der Befragten
waren der Meinung, dass inner-
ortliche Baustellen fiir Radfahrer
nicht sicher sind.

Y/ /L A

Wie sicher ist es aus lhrer Sicht
fiir Fahrradfahrer, durch Bau-
stellen innerorts zu fahren?

Baustellen innerorts

Sicher MaRig sicher Nicht sicher
9% 39% 40%

Die Sicherheit fiir Fahrradfahrer in Baustellen wird sehr
kritisch gesehen.

Mitverantwortlich fiir das tiberwiegend
nur mittelmaRige bis negative Urteil tiber
das Baustellenmanagement diirfte die
aus Sicht der Befragten zu starke Hau-
fung von Baustellen zur gleichen Zeit
sein. Uber alle StraRenkategorien hinweg
waren rund 60 Prozent dieser Meinung.

Aber auch die Verkehrsfiihrung in Bau-
stellen im Sinne der Aufrechterhaltung
des Verkehrsflusses innerorts und auf
LandstraRen wurde eher mittelmdRig
bewertet.

Y/ L /A

Inwieweit stimmen Sie der
folgenden Aussage zu: Im
Sommer 2018 gab es aus mei-
ner Sicht zu viele Baustellen
zur gleichen Zeit.

Baustellen innerorts

— —
Stimme Stimme Stimme
zu teilweise zu nicht zu
60% 26% n%

Baustellen auBerorts
auf LandstraBen

—— -
Stimme Stimme Stimme
zu teilweise zu nicht zu
60% 28% 9%

Baustellen auf Autobahnen

Stimme Stimme Stimme
zu teilweise zu nicht zu
61% 27% 7%

Fiir die Mehrheit der Autofahrer gibt es zu viele Baustellen
zur gleichen Zeit.



Angesichts der Vielzahl von Baustellen
und der Tatsache, dass diese oftmals
Staus und Verkehrsstockungen ver-
ursachen, empfanden Autofahrer
Straenbaustellen als belastend. Auf
LandstraRen waren dies 36 Prozent der
Befragten, innerorts 45 Prozent und auf
Autobahnen sogar 58 Prozent. Weitere
rund 20 (innerorts und Autobahnen) bis
25 (LandstralRen) Prozent bezeichneten
Baustellen als eher belastend.

Y/ /A

Rund 35 bis 38 Prozent der Auto-
fahrer vermissen eine ziigige
Abwicklung der Bauarbeiten. Nur
17 (LandstraBen) bis 19 (inner-
orts) Prozent waren der Mei-
nung, die Arbeiten wiirden zligig
abgewickelt, auf Autobahnen
sogar nur zehn Prozent.

Y/ L /A

Inwieweit stimmen Sie der
folgenden Aussage zu:

Die Arbeiten in den Baustellen
wurden aus meiner Sicht ziigig
abgewickelt.

Baustellen innerorts

— ——
Stimme Stimme Stimme
zu teilweise zu nicht zu
19% 1% 35%
Baustellen auBerorts
auf LandstraBen
— ——
Stimme Stimme Stimme
zu teilweise zu nicht zu
17% 1% 36%

Baustellen auf Autobahnen

Stimme Stimme Stimme
zu teilweise zu nicht zu
10% 38% 38%

Mehr als ein Drittel der Befragten vermisst eine ziigige
Abwicklung der Baustellen.

L

Fir den Autofahrer sind Staus
infolge von Baustellen drger-
lich, insbesondere wenn auch
tagsiliber keine Bautatigkeit
erkennbar ist. Erkennbarer
Baufortschritt erhéht hingegen
die Akzeptanz von StraRenbau-
stellen.

Aus Sicht des Autofahrers sollte eine
staurelevante Arbeitsstelle moglichst
schnell wieder verschwunden sein.
Deswegen (iberraschen die Antworten
auf die Frage, ob Wochenend- und
Nachtarbeit zur Bauzeitverkiirzung be-
flrwortet werden keineswegs.

87 Prozent der Befragten befiirwor-
teten, die Bauzeit auf Autobahnen
durch Wochenend- und Nachtarbeit zu
verkirzen, auf LandstraRen 77 Prozent
und innerorts nur knapp die Halfte der
Befragten.
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Inwieweit befiirworten Sie
Wochenend- und Nachtarbeit
auf StraBenbaustellen, um die
Bauzeit zu verkiirzen?

Baustellen innerorts

— ——
Befiirworte Bin unent-  Befiirworte
ich schieden ich nicht
48% 2% 29%

Baustellen auBerorts

auf LandstraBBen

™ —
Befiirworte Bin unent-  Befiirworte
ich schieden ich nicht
7% 14% 8%

Baustellen auf Autobahnen

=
Befiirworte Bin unent-  Befiirworte
ich schieden ich nicht
87% 7% 4%

Wochenend- und Nachtarbeit werden vor allem auf
Baustellen auBerorts befiirwortet.

Im Rahmen der Online-Interviews
wurden die Teilnehmer auch zu Um-
leitungen aufgrund von Baustellen

befragt. Auch diese wurden mehr-
heitlich (knapp zwei Drittel) als sicher
bewertet.

Allerdings konnte die Beschilderung
der Umleitungsroute weniger {iber-
zeugen. Rund 15 Prozent der Befragten
war nicht einmal klar, welchen Weg sie
fahren sollten. Auch die Meinungen zur
Qualitdt der Umleitungsrouten im Hin-
blick auf einen fliissigen Verkehrsablauf
waren sehr geteilt. Und die Ldnge der
Umwege durch Umleitungen wurde
teils nur maRig akzeptiert.

/A

Egal, ob Baustellen oder Umlei-
tungen: Uberaus wichtig ist den
Verkehrsteilnehmern, rechtzeitig
dariiber informiert zu werden,
um sich auf die Baustellen und
Umleitungsrouten einstellen zu
kénnen.

Rund 70 (LandstraRen, innerorts) bis
75 (Autobahnen) Prozent der Befragten
gaben an, dass ihnen die rechtzeitige
Ankiindigung von Baustellen in den
Medien sehr wichtig ist. StraRenseitige
Hinweistafeln rechtzeitig vor Beginn
der Bauarbeiten hielten die Befragten
mit rund 80 Prozent Zustimmung sogar
fiir noch wichtiger.

Dabei gibt es eine Diskrepanz zur
wahrgenommenen Informationslage.
Die tatsdchliche Ankiindigung von Bau-
stellen in den Medien wird gemischt
beurteilt, wenn auch eher positiv.

Eine rechtzeitige Ankiindigung durch
straBenseitige Hinweistafeln wird nur
von 35 bis 40 Prozent der Autofahrer
wahrgenommen. Hier gibt es demnach
noch erhebliches Verbesserungspoten-
zial, das vergleichsweile leicht gehoben
werden kann.

Detaillierte Studienergebnisse finden
Sie im Internet unter:
adac.de/baustellen
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Empfehlungen des ADAC

fiir ein effizientes Baustellenmanagement

Baustellenkoordinierung und Verkehrsfiihrung

Das Baustellenmanagement wird von den Nutzern ins-
gesamt wenig positiv beurteilt. Baustellen sollten deshalb
so geplant und durchgefiihrt werden, dass sie einerseits
verkehrssicher sind und andererseits den Verkehrsablauf
moglichst wenig beeintrdchtigen. Dabei gilt es, die Baustel-
len sowohl straBenbaulasttrageriibergreifend ,unterein-
ander* als auch ,in sich” sorgfaltig zu koordinieren, wobei
eine moglichst leistungsfahige Baustellenverkehrsfiihrung
im Sinne der Stauvermeidung angestrebt werden sollte.

Verstetigung der Finanzmittel

Die Haufung von Baustellen zur gleichen Zeit empfinden
Autofahrer als belastend. Gerade im Sommer und Herbst
gibt es vielerorts eine Vielzahl von Baustellen. Dies liegt
auch in der Jihrlichkeit des Haushalts begriindet. Uber-
und Mehrjdhrigkeit der Finanzmittel schaffen eine Ver-
stetigung der Ausschreibungen (iber das Jahr hinweg. Eine
bessere Auslastung des Baugewerbes im Friihjahr hilft, die
Baustellensituation auch fiir den Verkehrsteilnehmer in
Sommer und Herbst zu entzerren.

Bauzeit

Die Abwicklung der Arbeiten an den Baustellen geht vielen
Autofahrern nicht zligig genug voran. Auf Autobahnen

und Landstraen werden Wochenend- und Nachtarbeit auf
StraRenbaustellen zur Verkiirzung der Bauzeit deutlich be-
flirwortet, innerorts allerdings nur von etwa der Halfte der
Befragten. Deshalb sollten die Mdglichkeiten zur Bauzeit-
verkiirzung verstdrkt genutzt werden. Zumindest sollte das
Tageslicht konsequent ausgenutzt werden.
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Sicherheit fiir FuBganger und Radfahrer

Wdhrend Baustellen aus Sicht von Autofahrern tiber-
wiegend als verkehrssicher beurteilt werden, wird deren
Sicherheit fiir FuBganger und insbesondere Fahrradfahrer
stark bezweifelt. Die Verkehrssicherheit von Radfahrern
sollte daher bei der Organisation und Planung von Bau-
stellen starker beriicksichtigt werden.

Umleitungen

Die Lange der Umwege durch Umleitungen wird von
Autofahrern teils nur maRig akzeptiert. Zudem sind die
Meinungen {iber die Beschilderung der Umleitungsrouten
sowie Uber deren Leistungsfdhigkeit im Sinne eines
flissigen Verkehrsablaufs sehr geteilt. Deshalb sollten die
Umleitungsrouten sehr sorgfaltig im Sinne der Sicherheit
und Leichtigkeit des Verkehrs geplant sowie umwegige
Umleitungen moglichst vermieden werden.

Friihzeitige und gute Kommunikation

Die rechtzeitige Ankiindigung der Baustellen sowohl tiber
die Medien als auch tiber straRenseitige Hinweistafeln an
den betroffenen Strecken ist den Autofahrern sehr wichtig.
Dabei gibt es eine Diskrepanz zur wahrgenommenen
Informationslage. Eine gute 6ffentliche Kommunikation
vor und wdhrend der BaumaRnahme {iber die Medien und
straBenseitig schafft mehr Akzeptanz bei den Verkehrsteil-
nehmern und allen weiteren Betroffenen.

Y/ /LA
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