
Jetzt bewerben unter karriere.adac.de/j/10125

Karlsruhe (Baden-Württemberg) ADAC Nordbaden e.V. Reise und Tourismus Berufserfahrene

Vollzeit vorerst befristet auf 2 Jahre

Reiseexperte (m/w/d)

Ihre Aufgaben

Im Rahmen Ihrer Tätigkeit beraten Sie kompetent unsere
Reisekunden und Mitglieder und arbeiten individuelle
Urlaubsreisen aus.

Sie stellen eine fortlaufende, optimierte und hohe
Abwicklungsqualität sicher und binden unsere Kunden
durch einen bestmöglichen Service.

Gängige Praxis ist es für Sie, Produkte eines Vollreisebüros
zu verkaufen.

Neben Reisen verkaufen und beraten Sie alle Leistungen
rund um die ADAC Mitgliedschaft.

Auch Vermittlungen von Versicherungen rund um die
Mobilität, z. B. der Auslandskrankenschutz, ist für Sie
selbstverständlich und ein fester Bestandteil Ihrer Arbeit.

Ihr Profil

Sie verfügen über eine abgeschlossene Berufsausbildung
zum Tourismuskaufmann oder bringen einschlägige
Berufserfahrung im Vollreisebüro mit.

Außerdem haben Sie praktische Erfahrungen im Verkauf
von Reiseprodukten, insbesondere von Bausteinreisen.

Ein hohes Maß an Serviceorientierung und
bedarfsorientierter Vertriebsaffinität sind
selbstverständlich für Sie.

Sie pflegen einen sicheren Umgang mit den gängigen
touristischen Buchungssystemen und Microsoft-Office-
Produkten. Neuen EDV-Systemen stehen Sie offen
gegenüber.

Es ist Ihnen wichtig, in einem Team zu arbeiten und aktiv
bestehende Prozesse und Abläufe weiterzuentwickeln und
effizient zu gestalten.

Sie haben großes Interesse daran, die Produktvielfalt der
ADAC Welt kennenzulernen und sich reiseübergreifend
innerhalb des ADAC Ihren Arbeitsplatz zu sichern.

Ihr Kontakt
Lavinia Andres Personal
0721 8104 150

https://karriere.adac.de/j/10125
tel:0721 8104 150
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