Schiedsstelle ADAc

zur aul3ergerichtlichen Bereinigung
von Streitigkeiten zwischen Kunden und im
Landesinnungsverband organisierte Kraftfahrzeugwerkstatten
in Schleswig-Holstein

zuriick an: ADAC Schleswig-Holstein e. V.
ADAC Schleswig-Holstein e. V. -Schiedsstelle-
-Schiedsstelle- Saarbriickenstr. 54
Saarbruckenstr. 54 24114 Kiel

Tel. 0431-6602-255
24114 Kiel Fax 0431-6602-191

kfz-schiedsstelle@sho.adac.de

Schiedsantrag

Der Antragsteller:

(Name, Anschrift des Antragstellers, tagsuber erreichbar unter Tel.-Nr.)

ruft zur Beilegung einer Streitigkeit mit dem Antragsgegner:

(Name, Anschrift, Tel.-Nr. der Werkstatt)

die Schiedsstelle des Kraftfahrzeug-Handwerks Schleswig-Holstein an und stellt folgenden
Antrag (bei Geldforderungen Betrag angeben!):

1. Anrufungsgrund:

Arbeit nicht in Auftrag gegeben [] Rechnung zu hoch/nicht nachvollziehbar []
Fehler nicht behoben / Arbeit unsachgeméan durchgefiihrt []
sonstiges [_]

2. Werkstattauftrag wurde erteilt am:
durch: [] Unterzeichnung
(] mundlicher Auftrag mit folgendem Inhalt:

3. Die Anrufungsschrift bezieht sich auf folgendes Fahrzeug: (ggf. Kopie des
Fahrzeugscheins beifligen)

Hersteller/Typ: Datum der Erstzulassung:

KM-Stand: bei Abgabe: km aktueller Km-Stand km

4. Beanstandung folgender Rechnung:
Rechnungsnummer: Betrag: €
ausgehandigt /erhalten am: Komplettzahlung [ ] Teilzahlung []
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5. Fahrzeuglibergabe
] abgeholt am: ] nicht abgeholt

6. Reklamation der Beanstandung bei der Werkstatt zuletzt am:
[] schriftlich [ ] mundlich [ ] telefonisch

7. Dem Antrag liegt folgender Sachverhalt zugrunde:
a) Art der Beanstandung: Bitte kurze Schilderung: (Ein Zusatzblatt fir mehr Details ist erlaubt)

8. Beweismittel (beifigen, sofern vorhanden):
[] Werkstattauftrag [ ] Rechnung vom [] Schreiben vom:
[ ] Aussage des Zeugen (Name und Anschrift):

[] sonstige Beweismittel:

9. Zustimmungs- und Einwilligungserklarung zur Datenverarbeitung:

Der Antragsteller

- versichert die Richtigkeit seiner Angaben.

- erkennt die Geschéfts- und Verfahrensordnung der Schiedsstelle an.

- erklart, dass die Streitigkeit nicht Gegenstand eines gerichtlichen Verfahrens ist.

- willigt ein, dass die aufgefuhrten Daten erhoben und verarbeitet werden dirfen sowie zum
Zwecke der Schlichtung von Reparaturstreitigkeiten vom ADAC S-H e. V. genutzt werden durfen.
- ist mit der Ubersendung dieser Anrufungsschrift an den Antragsgegner sowie an die
Schiedskommission bei einer moglichen Verhandlung einverstanden.

Ort, Datum Unterschrift
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