Datenschutzinformation ADAC KI-Reise-Assistent
(Web-Applikation)

1. Uberblick und Geltungsbereich
Die folgende Datenschutzinformation gilt flir den Kl-Reise-Assistenten des ADAC. Diese Datenschutzin-
formation enthalt die gemaR Art. 13 und Art. 14 der Verordnung (EU) 2016/679 (Datenschutz-Grund-
verordnung, ,DSGVO“) erforderlichen Informationen und erlautert, wie lhre personenbezogenen Da-
ten verarbeitet werden. Alle Inhalte wenden sich an und gelten fir alle Geschlechter (w/m/d). Soweit
grammatikalisch mannliche, weibliche oder neutrale Personenbezeichnungen verwendet werden,
dient dies allein der besseren Lesbarkeit.

Mit dem KI-Reise-Assistenten kdnnen Sie im Wege einer Chat-Funktion Fragen zu einer geplanten Reise
stellen, die mittels eines auf Kiinstlicher Intelligenz (KI) basierenden groRen Sprachmodells (Large Lan-
guage Model) verarbeitet und beantwortet werden. Beim Kl-Reise-Assistenten handelt es sich um eine
freiwillige Zusatzleistung des ADAC, die im Wege eines Produkttests bereitgestellt wird. Sie sind weder
gesetzlich noch vertraglich verpflichtet, dem ADAC die in diesem Dokument genannten personenbezo-
genen Daten zu den genannten Zwecken bereitzustellen. Im Falle einer Nichtbereitstellung der nach-
folgenden Daten konnen Sie den Kl-Reise-Assistenten nicht verwenden.

Die in diesem Dokument beschriebenen Datenschutzinformationen gelten ergdnzend zu der allgemei-
nen Datenschutzinformation Online-Plattformen des ADAC.

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Der Verantwortliche im Sinne der DSGVO ist:

Allgemeiner Deutscher Automobil-Club e.V. (,,ADAC")
HansastraRRe 19

80686 Miinchen

Telefon: +49 89 7676-0

E-Mail: adac@adac.de

3. Name und Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Den Datenschutzbeauftragten des ADAC erreichen Sie unter:

Allgemeiner Deutscher Automobil-Club e.V.
Datenschutzbeauftragter

HansastraRRe 19

80686 Miinchen

E-Mail: dsb-mail@adac.de

4. Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten (Datenkatego-

rien, Datenquelle, Zwecke, Rechtsgrundlagen, Speicherdauer)
Bei der Nutzung des Kl-Reise-Assistenten verarbeitet der ADAC folgende Kategorien von personenbe-
zogenen Daten von lhnen:


https://www.adac.de/datenschutz/online/

e |P-Adresse
e Daten, die Sie mit Ihrer Eingabe zur Verfligung stellen
e Daten liber lhre Nutzung des Kl-Reise-Assistenten (Dauer, Zahl der eingegebenen Prompts)

Der ADAC verarbeitet diese personenbezogenen Daten, um lhnen den KI-Reise-Assistenten zur Verfi-
gung stellen zu kdnnen. Der Umfang der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist wesentlich
davon beeinflusst, welche Informationen Sie in den Input aufnehmen, welchen Sie an den KI-Reise-
Assistenten Ubermitteln.

Die Verarbeitung erfolgt auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Ein lGberwiegendes
berechtigtes Interesse des ADAC liegt in dem Angebot des Kl-Reise-Assistenten, mit dem der ADAC
seine Beratungsdienstleistungen zu Reisen ergdanzen und lhnen einen grundsatzlich durchgehend ver-
flgbaren Dienst zur Beantwortung Ihrer Fragen sowie zur Bereitstellung von Reiseinformationen zur
Verfligung stellen will.

Der ADAC speichert lhre o.g. im Zusammenhang mit der Nutzung des KI-Reise-Assistenten verarbeite-
ten personenbezogenen Daten fir die Dauer des Bestehens lhres Nutzungsvertrags liber die Online-
Dienste des ADAC. Sie kdnnen vergangene Konversationen jederzeit selbst [6schen. Der Auftragsverar-
beiter Microsoft Ireland Operations Limited speichert Ihre Daten dariiber hinaus fiir einen Zeitraum
von maximal 30 Tagen nach lhrer Interaktion mit dem KI-Reise-Assistenten (siehe hierzu Abschnitt 6).

5. Dauer der Datenverarbeitung

Sofern unter Ziffer 4 keine konkrete Speicherdauer angegeben ist, werden lhre personenbezogenen
Daten geldscht, sobald sie fir die genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind.

6. Empfanger lhrer personenbezogenen Daten
Um die in Ziffer 4 beschriebenen Zwecke zu erfiillen, Gbermittelt der ADAC lediglich die in Ihrem Einga-
beprompt (Input) enthaltenen Informationen zur Verarbeitung lhrer Anfrage an den Auftragsverarbei-
ter Microsoft Ireland Operations Limited (One Microsoft Place, South County Business Park, Leo-
pardstown, Dublin 18, Irland). Mit Microsoft Ireland Operations Limited hat der ADAC eine Auftragsver-
arbeitungsvereinbarung abgeschlossen. |hre IP-Adresse oder sonstige, Sie identifizierende Merkmale
sind nicht Teil der Ubermittlung an Microsoft Ireland Operations Limited.

7. Drittlandiibermittlung
Der ADAC Ubermittelt Ihre im Rahmen der Nutzung des Kl-Reise-Assistenten verarbeiteten personen-
bezogenen Daten nicht an ein Drittland oder eine internationale Organisation.

8. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung im Ein-
zelfall (einschlieRlich Profiling)

Der ADAC setzt im Zusammenhang mit der Nutzung des Kl-Reise-Assistenten keine rein automatisier-
ten Entscheidungsverfahren, einschlieBlich Profiling, gemal Artikel 22 DSGVO ein.

9. lhre Datenschutzrechte

e Recht auf Auskunft Gber Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten gem. Art.
15 DSGVO. Insbesondere konnen Sie Auskunft Gber die Verarbeitungszwecke, die Katego-
rien der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, die geplante Spei-
cherdauer und die Herkunft Ihrer nicht direkt bei lhnen erhobenen Daten verlangen;

e Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Vervollstandigung unvollstandiger Daten gem.
Art. 16 DSGVO;



e Recht auf Loschung lhrer bei uns gespeicherten Daten gem. Art. 17 DSGVO, soweit keine
gesetzlichen oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen oder anderen gesetzlichen Pflichten
oder Rechte zur weiteren Speicherung einzuhalten sind;

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten gem. Art. 18 DSGVO;

e Recht auf Dateniibertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO, d. h. das Recht, von lhnen zur Verfi-
gung gestellte und bei uns Uber Sie gespeicherte Daten in einem gangigen, maschinenles-
baren Format {ibertragen zu bekommen oder die Ubermittlung an einen anderen Verant-
wortlichen zu verlangen;

e Recht auf Widerruf lhrer Einwilligung gem. Art. 7 DSGVO;

e Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres
gewohnlichen Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen Ver-
stoRes zu (Art. 77 DSGVO). Die fur den ADAC zustdndige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:
Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht (BayLDA).

e Recht auf Widerspruch gem. Art. 21 DSGVO hinsichtlich der Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 lit. e
DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafiir Griinde vorliegen, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben. Legen Sie Widerspruch ein, wird der ADAC lhre personen-
bezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige
Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen.

Ihre Datenschutzanfrage zur Umsetzung lhrer Rechte kann formlos erfolgen. Um Ihnen und uns die
Umsetzung zu erleichtern, kénnen Sie sich idealerweise unter Angabe lhrer Mitglieds- oder Kunden-
nummer per E-Mail an datenschutz.ug(at)adac.de wenden.
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