Gesamtergebnis: Oft schon gut — oft aber ADAC
auch nicht

Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen flr Blinde mit Leitstreifen gesichert

Haltesteige ausreichend breit

Rampen flach genug
Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar |GG 83%
Fahrbahn fiir Mobilitidtseingeschréankte gut zu (berqueren NG 5196
Sitzgelegenheiten mit Rickenlehnen vorhanden [NNNENEGEEEEEEn 519
Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fir Blinde markiert [ NG 51%
Infotaster mit akustischen Informationen zu den nachsten Abfahrten vorhanden' [[NENGRNNEEl 75
Spurfiihrung fiir Busse zum nahen Anfahren [INNENENEGQGEEEENEEGEEEE 74%
Mittelinseln ausreichend grof  [INNENEGEGEGEGEEEe /3%
Boden im Zugang gut begeh- und beroltbar [INEGENNEEGEEEE sa%
Einstiegsposition fiir Blinde markiert und treffsicher angefahren [INENIGIGEE 0%
Haltesteig fir Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen tber den Gehweg [INEGTIINGEGEGEGEEEN 55
Mittelinseln fiir Blinde gut zu Giberqueren [ INNEGEGENEENENENNENNN 1%
Radwege so gefiihrt, dass Querung fir FuBganger nicht notig  [INEGIGIGNGEGEGEGEGGN 337
Fahrbahn fur Blinde gut zu Uberqueren NG 250
Zugang zu Bahnen schwellenarm <=5 * 5cm? I
Rampen ohne Querneigung NG 20%
Querung von Radwegen flr Blinde gut abgesichert [ ED
Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden [ 11%

Zugang zu Bussen schwellenarm <=5 * 5cm? [l| 3%

1 akustische Information bei 12% nicht durch Infotaster, jedoch alternativ durch Ansagen erhalten
2Zugang in die Verkehrsmittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe fir Rollstuhlfahrende in der Regel méglich



Augsburg

Einwohner: 301.105 (Quelle: Statista, Stand 31.12.2024)
Anzahl getestete Haltestellen: 5

Anzahl getestete Haltesteige: 13

Davon Bus: 9

Davon StraBenbahn: 4

Testzeitpunkt: Juli 2025

Zieleinrichtungen: Haltestellen:

Rathaus Rathausplatz

Einkaufszentrum City-Galerie Augsburg City-Galerie/VHS, Margaret
Universitatsklinikum Augsburg Uniklinik BKH

Hallenbad Titania NeusafR NeusaB, Titania

Balkengrafik mit Erflillungsgraden

Haltesteige ausreichend breit [ NG o2%
Fahrbahn fiir Mobilitatseingeschrankte gut zu tiberqueren  [INNEGIGNN 75
Boden im Zugang gut begeh- und berollbar  [EEEEGEGGNNN 5o
Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar _ 62%
Sitzgelegenheiten mit Riickenlehnen vorhanden  [NNEEEEGEGGNEN G2
Rampen flach genug | c0%
Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fiir Blinde mit Leitstreifen gesichert [ INEREEEGN 0%
Infotaster mit akustischen Informationen zu den néchsten Abfahrten vorhanden [N v
Haltesteig fur Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen lber den Gehweg _ 31%
Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fir Blinde markiert [ NEEE :1°:
Einstiegsposition fiir Blinde markiert und treffsicher angefahren [ NG :19
Zugang zu Bahnen schwellenarm <=5 * 5ecm’ _ 25%
Fahrbahn fir Blinde gut zu tberqueren [ NNENEGEGEGNG 25
Spurfihrung fur Busse zum nahen Anfahren _ 22%

Rampen ohne Querneigung _ 20%

Radwege so gefuhrt, dass Querung fur FuBganger nicht notig 0%
Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden 0%

Zugang zu Bussen schwellenarm <=5* 5cm' 0%

1Zugang in die Verkehrsmittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe firr Rollstuhlfahrende in der Regel méglich

Details auf den Folgeseiten ->


https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Erganzung:

City-Galerie/VHS

®

(Steig A) UnlUbersichtliche Beschilderung fur ZufuBgehende/ Radfahrende; auf der Halte-
stelle selbst eigentlich Gehweg beschildert, aber dennoch Furt fir den Radverkehr, die auch
genutzt wird

(Steig B) Beschilderung ,,Radfahrer frei“ auf dem Gehweg und damit auch auf der Halte-
stelle; erhdhtes Konfliktpotenzial in dem Bereich

(Steig C) Sichere Uberquerung der Fahrbahn an der Ampel zum Haltesteig fiir Personen im
Rollstuhl kaum maéglich; Zugang Uber sehr schmale Rampe aus Kopfsteinpflaster oder alter-
nativ Zufahrt Gber den Radweg als Geisterfahrer

(Steig C) Radwegefluihrung im Umfeld des Einkaufszentrums uneindeutig und mangelhaft;
Radfahrende weichen auf Gehweg und Haltestelle aus, wodurch Konflikte mit OPNV-Géasten

entstehen; besonderes Gefahrenpotenzial fUr Personen mit eingeschranktem Sehvermaogen

Margaret

©
®

(Steig A+B) Taster zur Audioausgabe fur Blinde vorhanden

(Steig A+B) Kein Einstiegsfeld fur Blinde vorhanden

Uniklinik BKH

©

® ©

Alle Haltesteige mit ausreichenden Bewegungsflachen fur Rollstuhlfahrende und Eltern mit
Kinderwagen

Alle Haltesteige sehr gut durch das Blindenleitsystem mit dem Klinikum verbunden

(Steig C) Taster zur Audioausgabe fir Blinde vorhanden, jedoch nicht ins Blindenleitsystem
eingebunden und zum Testzeitpunkt defekt

(Steig/Gleis 2) Stadtbahn im Anfahrtstest mit Rampe ausgestattet, die auf Druck des Anfor-

derungstasters automatisch ausfahrt

Neusal, Titania

®

(Steig Richtung Augsburg) Haltesteig fir Blinde kaum auffindbar, weder durch die Unterfuh-
rung noch uber die Kreuzung; auch flr Mobilitatseingeschrankte wegen der Steigung nach
der UnterfUhrung (rd. 320m vom Eingang entfernt) kaum machbar und/ oder Uber die Kreu-

zung (rd. 450m vom Eingang) sehr mihsam



Was am Rande auffiel:

Im Umfeld des Einkaufszentrums ist die Radwegfihrung mangelhaft. Unsicherheit der
Radfahrenden sorgt fir Konflikte im Gehwegbereich. Dazu tragt einerseits fehlende Inf-
rastruktur bei, andererseits ist Beschilderung fur Radverkehr im Haltestellenbereich an-
gebracht. Dies fuhrt zu Verwirrung und Unaufmerksamkeit im sensiblen Haltestellenbe-
reich.

Ortliche und topographische Bedingungen erschweren es oft, barrierefreie Haltestellen
und Zugange herzustellen. Unser rollstuhlfahrender Testbegleiter berichtete, dass bei
einzelnen Haltestellen die Rampen dadurch teilweise nicht richtig ausfahren kénnen

oder die Rampe dann nicht gut auf dem Haltesteig aufliegt.



Bielefeld

Einwohner: 331.605 (Quelle: Statista, Stand 31.12.2024)
Anzahl getestete Haltestellen: 6

Anzahl getestete Haltesteige: 20

Davon Bus: 14

Davon StraBenbahn: 6

Testzeitpunkt: Juli 2025

Zieleinrichtungen: Haltestellen:

Altes Rathaus Rathaus; TurnerstraBe

Einkaufszentrum LOOM Bielefeld Jahnplatz
Ev. Klinikum Bethel Johannesstift Johannesstift

Familienbad Heepen Tieplatz Kirche; MuerfeldstraBe

Balkengrafik mit Erflillungsgraden

Haltesteig fur Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen tber den Gehweg [ 1 00%
Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fiir Blinde mit Leitstreifen gesichert [N 1 009%
Spurfahrung fir Busse zum nahen Anfahren [ 1 00%
Fahrbahn fiir Mobilitatseingeschrankte gut zu tiberqueren | 1 00%6
Haltesteige ausreichend breit [ NNRNRNREGEGEGEGEGEGNGEEEEEEEE 1 00%
Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar |GGG o5%
Rampen flach genug [N 77
Boden im Zugang gut begeh- und berolibar [[NNENEGEGEGEEEEE 5
Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fur Blinde markiert [ NI /0%
Sitzgelegenheiten mit Riickenlehnen vorhanden [N 5o
Fahrbahn fiir Blinde gut zu Gberqueren [N 539%
Infotaster mit akustischen Informationen zu den niachsten Abfahrten vorhanden' [ NNNNRENEGEGNNN 0%
Einstiegsposition fiir Blinde markiert und treffsicher angefahren [N /5%
Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden [[INNNEGEN 0%
Rampen ohne Querneigung _ 15%
Zugang zu Bussen schwellenarm <=5 * 5cm? - 7%
Querung von Radwegen fiir Blinde gut abgesichert 0%
Radwege so gefuhrt, dass Querung fur FuBganger nicht nétig 0%
Zugang zu Bahnen schwellenarm <=5 * 5cm2 0%

1 Akustische Information bei 20% nicht durch Infotaster, jedoch alternativ durch Ansagen erhalten
2Zugang in die Verkehrsmittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe fiir Rollstuhlfahrende in der Regel mdglich

Details auf den Folgeseiten ->


https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Ergdnzung:

Jahnplatz

©

©

(Gleis 1 und 2) Am Gleis erfolgt eine automatische Durchsage immer, wenn eine Bahn ein-
fahrt, bei der die Linie und die Fahrtrichtung benannt werden.

(Gleis 1 und 2) An der Oberflache gibt es ein Blindenleitsystem, das jeweils zu den Eingan-
gen in den U-Bahnhof fuhrt. Es gibt jedoch kein durchgangiges Blindenleitsystem im Zwi-
schengeschoss.

Aufzug zu den unterirdischen Gleisen vorhanden und funktionstuchtig; Tur in einem Zwi-
schengeschoss sehr schmal, erflllt aber die Mindestanforderung

Alle Steige an der Oberflache durch Auffindestreifen vom Gehweg aus fur Blinde gut auffind-
bar

(Steig B) Konfliktpotenzial durch Flachenkonkurrenz: Vor Ort wurde beobachtet, dass Schul-
kinder nach Schulende zum Teil auf dem Radweg direkt hinter dem Haltesteig auf den Bus
warten, weil auf der Warteflache selbst nicht genligend Platz vorhanden war.

Zudem keine Sitzgelegenheiten auf dem Haltesteig, sondern erst ein Stlick dahinter; von
dort aus Anzeigetafel der Abfahrten nicht einsehbar und Querung des Radwegs notig; fur
Blinde nicht erkennbar, wann sie sich auf dem Radweg befinden

(Steig D und weitere) Speziell geformter Randstein (Spurfuhrung) ermoéglicht Buspersonal
ein dichtes Anfahren an den Haltesteig

(Steig D) Abstand zwischen der Kante des Wartehduschens und des Leitstreifens fur Blinde
nur 10 Zentimeter, alles sehr nah an der Fahrbahn, Flache im Bereich des Wartehauschens

nicht ausreichend fur Personen im Rollstuhl

Johannesstift

® An der StraBenbahnhaltestelle missen Rollstuhlfahrende einen Umweg in Kauf nehmen und
dreimal die Gleise queren, um vom Krankenhaus auf den Hochsteig der StraBenbahnhalte-
stelle zu gelangen.

® Die Rampe zum Hochsteig ist zu steil und aufgrund des mittig gefiihrten Handlaufs zu
schmal.

MuerfeldstraBe

® Ander Ampel zwischen den beiden Bussteigen keine Warteflachen bei Ankunft auf dem ge-

genuberliegenden Gehweg, da Radwege sehr nahe an der Fahrbahn; keine taktile Absiche-

rung fur Blinde zu den Radwegen oder zur Fahrbahn



®

Tieplatz Kirche
(Steig Richtung Jahnplatz) Zugang zum Haltesteig nicht besonders gut, steile Rampe an der

Fahrbahnquerung, schlechte Belagsqualitat, teilweise starke Querneigung

Was am Rande auffiel:

Die Treppen im U-Bahnhofgebdude am Jahnplatz sind fur Blinde teilweise nicht ausreichend
abgesichert.

Im Bereich des Jahnplatzes wurde ,,wildes“ Parken von Leihfahrradern und E-Scootern beo-
bachtet. Dies kann insbesondere seheingeschrankte und blinde Personen gefahrden.

In Bielefeld am Jahnplatz wurde eine Sonderlosung gefunden, um den begrenzten Seiten-
raum fur OPNV-Géste, ZufuBgehende und Radfahrende nutzbar zu machen. Diese Sonderl6-
sung erfordert vor allem die Aufmerksamkeit der Radfahrenden, die in den Haltestellenbe-
reichen durch veranderte Fahrbahnbelage und querende Blindenleitsysteme auf die mogli-
chen Konfliktstellen aufmerksam gemacht und zum langsamen Befahren aufgefordert wer-
den. Die Praxis muss zeigen, ob so ausreichend Sicherheit auch fur mobilitatseinge-
schrankte und blinde Personen erzielt werden kann.

Direkt am Familienbad Heepen gibt es keine Haltestelle. Die nachstgelegenen Haltestellen

sind ca. 350m (Tieplatz Kirche) bzw. ca. 500m (MuerfeldstraBe) entfernt.

Anmerkungen:

Um wildes Parken von Leihfahrradern und E-Scootern im Bereich der Haltesteige des Jahn-
platzes kunftig zu vermeiden, wird das flexible Abstellen der Siggi-Stadtleihrader ab Sommer
2026 durch feste Stationen ersetzt. Eine Mobilstation zum Abstellen von Radern und E-
Scootern am Niederwall befindet sich bereits im Bau und soll bis Ende Juni 2026 fertigge-
stellt sein.

An der Haltestelle Jahnplatz wird die taktile Fihrung im Zwischengeschoss der unterirdi-
schen Stadtbahnhaltestelle, sowie die Absicherung der Treppen dorthin, im Sommer 2026

erneuert und optimiert. Die Fertigstellung ist fur Anfang September 2026 geplant.



Braunschweig

Einwohner: 252.962 (Quelle: Statista, Stand 31.12.2024)
Anzahl getestete Haltestellen: 6

Anzahl getestete Haltesteige: 19

Davon Bus: 9

Davon StraBenbahn: 10

Testzeitpunkt: Juli 2025

Zieleinrichtungen Haltestellen:

Rathaus Rathaus

Einkaufszentrum Schloss-Arkaden Schloss; Georg-Eckert-StraBe; Museumstral3e
Stadtisches Klinikum Braunschweig Klinikum Salzdahlumer StraBe

Freizeitbad Wasserwelt Gesundheitsamt (Wasserwelt)

Balkengrafik mit Erflillungsgraden

Mittelinseln fur Blinde gut zu lberqueren

Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fir Blinde mit Leitstreifen gesichert

Boden im Zugang gut begeh- und berollbar

Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar

Rampen flach genug

Fahrbahn flir Mobilitdtseingeschrankte gut zu Gberqueren

Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fur Blinde markiert

Spurflihrung fur Busse zum nahen Anfahren

Mittelinseln ausreichend grol

Haltesteige ausreichend breit

Sitzgelegenheiten mit Rickenlehnen vorhanden

Infotaster mit akustischen Informationen zu den nachsten Abfahrten vorhanden
Einstiegsposition fur Blinde markiert und treffsicher angefahren

Haltesteig fur Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen uber den Gehweg
Radwege so geflihrt, dass Querung flr FuBganger nicht notig

Rampen ohne Querneigung

Querung von Radwegen fur Blinde gut abgesichert

Fahrbahn fur Blinde gut zu Gberqueren

Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden

Zugang zu Bahnen schwellenarm <=5 * 5em’

Zugang zu Bussen schwellenarm <=5 * 5em’

1Zugang in die Verkehrsmittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe fir Rollstuhlfahrende in der Regel méglich
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Details auf den Folgeseiten ->


https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Ergdnzung:

Rathaus

©

®

(Steig A) Querung der Gleise schwellenlos maoglich, fir Blinde jedoch gefahrlich, da nicht
durchgéangig taktil abgesichert

(Steig B) Radwegverlauf direkt vor der Ampel zum Haltesteig; keinerlei taktile Absicherung
fur Blinde zum Radweg oder zur Fahrbahn; Wartebereich zwischen Radweg und Fahrbahn zu
schmal

(Steig C) Temporare Baustellenbeschilderung zum Testzeitpunkt direkt auf dem Blindenleit-
system bzw. in unmittelbarer Nahe aufgestellt

(Steig D) Starke Querneigung im Haltestellenbereich, insbesondere zwischen Wartehaus-
chen und Bordstein; Einstieg in den Bus auf dem ohnehin schmalen Steig zusatzlich er-

schwert

Schloss

©
®

(Steige A+B) Sitzmoglichkeiten mit Ricken- und mehreren Armlehnen

(Steig A) Fehlendes Blindenleitsystem an der Fahrbahnquerung zur Erreichung des Halte-
steigs

(Steig C) Haltesteig fur blinde Personen kaum auffindbar und Zugang auch fir Mobilitatsein-
geschrankte durch Masten/ Einbauten erschwert; vom Gehweg entlang der Gebaude kein
Auffindestreifen und Zugang zum Haltesteig durch Radweg ohne taktile Absicherung ge-
trennt; viele Engstellen auf dem Haltesteig

(Bus R 420BS Rathaus) Problematischer Haltesteig fur Blinde und Mobilitatseingeschrankte.
Fehlendes Blindenleitsystem: kein Auffindestreifen zum Haltesteig/ Einstieg, Radwegque-
rung nicht gesichert, keine akustischen Informationen, schmaler Wartebereich, keine Sitz-
moglichkeiten und keine Uberdachung, Einschrankung der Bewegungsflache durch Saulen
und Baume; beim Anfahrtstest mittlere Einstiegstur nicht nutzbar, da direkter Halt vor einem

der Baume

Georg-Eckert-StraBe

©

®

(Steige A+B) Sehr gutes Blindenleitsystem auf beiden Haltesteigen, das Leitstreifen, Ein-
stiegsfeld und Infotaster fur akustische Information verbindet
Vom Gehweg aus sind beide Haltesteige jedoch fur Blinde aufgrund fehlenden Leitsystems

und ungesicherter Radwegquerungen kaum auffindbar.



MuseumstraBe

© (Steige A +B) Sehr gutes taktiles Leitsystem vom Gehweg aus Richtung Schloss-Arkaden
kommend uber Fahrbahn hin zu den Haltesteigen sowie auf den Haltesteigen selbst

© (Steig D) Haltesteig fur Blinde durch Leitsystem gut auffindbar

® Ansteigender Zugang zum Haltesteig Uber Kopfsteinpflaster, was die Nutzung fiir Mobilita-
teingeschrankte zusatzlich erschwert, geringer Abstand zwischen Leitstreifen und Warte-
hauschen

Klinikum Salzdahlumer StraBe

© (Steig Richtung Hauptbahnhof) Sehr gutes Blindenleitsystem zum Auffinden des Haltesteigs
und in Abgrenzung zum Radweg aus Richtung Klinikum.

Gesundheitsamt (Wasserwelt)

© (Steige A+B) Gutes Leitsystem auf den Haltesteigen
® Haltesteige vom Gehweg vor Fahrbahniberquerung fiir Blinde jedoch kaum auffindbar,

Fahrbahnquerung fur Blinde nicht taktil gesichert

Was am Rande auffiel:
e Unser Testbegleiter merkte an, dass in StraBenbahnen der Platz fur Rollstuhle oft nicht aus-
reicht, wenn in den stark nachgefragten Mehrzweckbereichen weitere Nutzer mit Rollatoren

oder Kinderwagen hinzukommen.
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Chemnitz

Einwohner: 245.618 (Quelle: Statista, Stand 31.12.2024)
Anzahl getestete Haltestellen: 4

Anzahl getestete Haltesteige: 16 *

Davon Bus: 13

Davon StraBenbahn: 5

Testzeitpunkt: Juli 2025

Zieleinrichtungen: Haltestellen:

Altes Rathaus Zentralhaltestelle

Einkaufszentrum Sachsen-Allee Chemnitz Thomas-Mann-Platz/Sachsen-Allee
Klinikum Chemnitz Klinikum Flemmingstr.

Stadtbad Chemnitz Am Stadtbad

Balkengrafik mit Erfullungsgraden
Mittelinseln ausreichend gror | 00%
Haltesteig fir Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen tber den Gehweg [ 1 00%
Haltesteige ausreichend breit [N 100%
Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fiir Blinde mit Leitstreifen gesichert | 1 00%
Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fir Blinde markiert [ NN 1 00%
Fahrbahn fiir Mobilitatseingeschrankte gut zu tberqueren |GGG 100%
Einstiegsposition flr Blinde markiert und treffsicher angefahren [N 04%
Boden der Haltesteige gut begeh- und beroltbar [N 04%
Infotaster mit akustischen Informationen zu den nachsten Abfahrten vorhanden [N o4%
Rampen flach genug [N oo0%
Sitzgelegenheiten mit Ruckenlehnen vorhanden _ 88%
Spurfihrung fiir Busse zum nahen Anfahren [Nl %
Mittelinseln fir Blinde gut zu tiberqueren [N 5
Fahrbahn fiir Blinde gut zu tiberqueren [N 7%
Zugang zu Bahnen schwellenarm <=5 * 5cm’ [N 50%
Boden im Zugang gut begeh- und berollbar _ 38%
Zugang zu Bussen schwellenarm <=5 * 5cm? - 8%
Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden 0%
Rampen ohne Querneigung 0%

1Zugang in die Verkehrsmittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe fiir Rollstuhlfahrende in der Regel moglich

* Zwei der Testhaltesteige wurden sowohl von Stadtbahnen als auch von Bussen angefahren

Details auf den Folgeseiten ->
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https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Ergdnzung:

Zentralhaltestelle

® (Steige 6-9) Haltesteige aus Richtung Rathaus fiir Blinde schwer zu finden, da Auffindestrei-
fen nur am anderen Ende der Bahnsteige vorhanden sind; verschiedene Belage (teils Kopf-
steinpflaster) im Zugangsbereich

© (alle Steige) Blindenleitsystem auf der Haltestelle und zwischen den Haltesteigen, das so-
wohl Leitstreifen, Gleisquerungen, Einstiegsfelder als auch Taster fiir akustische Informa-
tion gut einbindet

© (Steige 6-9) Anzeigetafeln nachtraglich mit Pfosten abgesichert, damit blinde Personen nicht
hineinlaufen kdnnen

® (Steig 1) Deutliche Querneigung im Zuweg zum Haltesteig; eine Infotafel bei Audiotaster fur
Blinde noch nicht gut abgesichert

Thomas-Mann-Platz/Sachsen-Allee

© (Steig 1) Breiter Haltestellenbereich mit ausreichend Platz flir wartende Fahrgéste und Wen-
demandver/ Rampenbenutzung beim Einstieg fur Rollstuhlfahrende und Eltern mit Kinder-
wagen

Klinikum/FlemmingstraBe

© Haltesteig gut ausgebaut; breite Bewegungsflache flr Rollstuhlfahrende und Eltern mit Kin-
derwagen, speziell geformter Randstein (Spurfihrung) erméglicht dem Buspersonal ein
dichtes Anfahren an den Haltesteig; Blindenleitsystem das zum Haltesteig, Informationstas-
ter und Einstieg fuhrt

® Haltestelle aufgrund vorhandener Steigung durch topographische Lage flr Mobilitadtseinge-
schrankte sehr herausfordernd

Am Stadtbad

® (Steig Richtung Zentralhaltestelle) Bodenbelag im Zuweg und auf dem Haltesteig in schlech-
tem Zustand

© Im Anfahrtstest Einstiegsfeld fur Blinde treffsicher angefahren

Was am Rande auffiel:
e Radverkehrsfluhrungin der BahnhofstraBe (Umfeld Zentralhaltestelle) mangelhaft; der Rad-
verkehr wird in den Gegenverkehr in eine Busspur gefuhrt. Vor Ort wurde beobachtet, dass

der Schutzstreifen durch entgegenkommende Busse teilweise komplett Uberfahren wurde.

12



Mangelhafte oder fehlende Radverkehrsfihrung verleitet Radfahrende zu RegelverstoBen
und Ausweichmanover auf Gehweg bzw. Haltestelle im Seitenbereich. Dadurch entstehen
Nutzungskonflikte und wiederum ein erhohtes Gefahrenpotenzial fir Personen mit beein-

trachtigtem Sehvermaogen.

Anmerkungen:

Der vergleichsweise niedrige Erfullungsgrad bei der guten Begeh- und Berollbarkeit des Bo-
dens im Zugang ergibt sich auch durch eine Haufung der getesteten Haltesteige an der Zent-
ralhaltestelle, der aus Richtung Rathaus kommend keine optimale Bodenbeschaffenheit
aufweist

Die Haltestelle ,,Am Stadtbad“ befindet sich derzeit im Rahmen der Umsetzung des Chem-
nitzer Modells im Umbau und wird voraussichtlich Ende Juli wieder fir die OPNV Nutzung

freigegeben.
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Erfurt

Einwohner:

Anzahl getestete Haltestellen:
Anzahl getestete Haltesteige:
Davon Bus:

Davon StraBenbahn:

Testzeitpunkt:

Zieleinrichtungen:

Rathaus

Einkaufszentrum Thuringen Park Erfurt
Helios Klinikum Erfurt

Roland Matthes Schwimmhalle

Balkengrafik mit Erflillungsgraden

Haltesteige ausreichend breit

Sitzgelegenheiten mit Riickenlehnen vorhanden

Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fir Blinde markiert

Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fiir Blinde mit Leitstreifen gesichert
Fahrbahn fir Mobilitatseingeschrankte gut zu Uberqueren

Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar

Einstiegsposition fiir Blinde markiert und treffsicher angefahren
Rampen flach genug

Boden im Zugang gut begeh- und berollbar

Zugang zu Bahnen schwellenarm <=5 * 5cm?

Rampen ohne Querneigung

Haltesteig fur Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen Gber den Gehweg

Fahrbahn fiur Blinde gut zu GUberqueren

218.793 (Quelle: Statista, Stand 31.12.2024)
5

11

1

10

Juli und August 2025

Haltestellen:
Fischmarkt/Rathaus
Tharingen Park
Klinikumj; Universitat

TschaikowskistraBBe

Infotaster mit akustischen Informationen zu den nachsten Abfahrten vorhanden’ 100%

91%

91%

91%

90%

89%

@
1
ES

80%

T3%

64%

40%

36%

27%

22%

Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden 0%

* Akustische Information generell nicht durch Infotaster, jedoch alternativ durch Ansagen erhalten
?Zugang zu Bussen durch manuelles Ausklappen einer Rampe fir Rollstuhlfahrende in der Regel méglich

Details auf den Folgeseiten ->
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https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Ergdnzung:
© In Erfurt wurde das maximal empfohlene SpaltmaB von 5 x 5 cm bei unseren Anfahrtstests
bei immerhin 40 Prozent erreicht und in den anderen Fallen nur um wenige Zentimeter Uber-

schritten.

Fischmarkt/Rathaus

® (Steig Richtung Europaplatz) Haltesteig vom Rathaus kommend fiir Blinde schwer auffind-
bar; Auffindestreifen nur auf dem Haltesteig als HinfUhrung zum Einstiegsfeld, keine Hinflh-
rung Uber die Gehwegflache; keine gesicherte Querung zum gegenuberliegenden Haltesteig,
wobei die Querung in einer FuBgangerzone liegt und die Verkehrsmittel entsprechend ver-
langsamt fahren

Thiringen Park

© (Steig Richtung Marbach) Speziell geformter Randstein (Spurfiihrung) ermoglicht dem Bus-
personal ein dichtes Anfahren an den Haltesteig

® Haltesteig fur Blinde schwer auffindbar, da Gehweg ohne Auffindestreifen; keine Sitzmog-
lichkeiten oder Uberdachung

Klinikum

© (Steig Richtung Europaplatz, Rieth) Blindenleitsystem auf dem Haltesteig vorhanden, jedoch
nicht zur Absicherung der Fahrbahn

© (Steig Richtung SteigerstraBe, Urbicher Kreuz) Nahezu spalt- und schwellenloser Zugang in
die StraBenbahn beim Anfahrtstest

Universitat

® (Steig Richtung Europaplatz, Rieth) Wenn man den Haltesteig mit moglichst niedrigen
Schwellen (unter 3 cm) erreichen will, muss man aus Richtung des Klinikums einen Umweg
von rund 70 Metern in Kauf nehmen. Fehlendes Blindenleitsystem zur Absicherung der Fahr-
bahn und zur HinfuUhrung auf die Haltestelle

TschaikowskistraBBe

© (Steig Richtung P+R-Platz Messe; Europaplatz) Treffsichere Anfahrt des Einstiegs fiir Blinde
beim Anfahrtstest
© Einstieg in die StraBenbahn befindet sich auf der Fahrbahn, wobei der Verkehr im Vorfeld bei

Einfahrt der Bahn angehalten wird
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Was am Rande auffiel:

o Dierollstuhlfahrende Begleitperson wies darauf hin, dass die SpaltgroBe beim Einstieg in die
Verkehrsmittel unterschiedlich ausfallt — auch abhangig davon, wie voll die Fahrzeuge sind.
Je mehr Fahrgaste, desto niedriger die Schwelle. Teilweise hohere Schwellen sind mit

schweren elektrobetriebenen Rollstuhlen nicht oder nur schwer zu uberwinden.

Anmerkungen:
e lLaut Auskunft der Stadt sind fur den Bereich der Haltestellen Klinikum und Universitat um-
fangreiche Umbauarbeiten geplant. Der Beginn der Bauarbeiten im 3. Bauabschnitt, der die

Zugange zu den beiden Haltestelen beinhaltet, ist fur Juli 2027 geplant.
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Kassel

Einwohner: 197.230 (Quelle: Statista, Stand 31.12.2024)
Anzahl getestete Haltestellen: 5

Anzahl getestete Haltesteige: 11*

Davon Bus: 5

Davon StraBenbahn: 8

Testzeitpunkt: Juli 2025

Zieleinrichtungen: Haltestellen:

Rathaus Rathaus; Rathaus/FunffensterstraBBe

dez Einkaufszentrum Kassel

DEZ-Einkaufszentrum; LeuschnerstraBe

Agaplesion Diakonie Kliniken Kassel Kirchweg

Auebad Kassel Auebad

Balkengrafik mit Erfullungsgraden

Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar

Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fiir Blinde mit Leitstreifen gesichert
Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fir Blinde markiert

Spurfihrung fur Busse zum nahen Anfahren

Infotaster mit akustischen Informationen zu den nédchsten Abfahrten vorhanden
Einstiegsposition fur Blinde markiert und treffsicher angefahren
Sitzgelegenheiten mit Riickenlehnen vorhanden

Boden im Zugang gut begeh- und berollbar

Haltesteig fiir Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen (ber den Gehweg
Haltesteige ausreichend breit

Rampen flach genug

Fahrbahn fir Mobilitatseingeschrénkte gut zu Uberqueren

Fahrbahn fir Blinde gut zu Gberqueren

Rampen ohne Querneigung

Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden

Zugang zu Bahnen schwellenarm <=5 * 5em’

Zugang zu Bussen schwellenarm <=5 * 5cm?

1Zugang in die Verkehrsmittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe fiir Rollstuhifahrende in der Regel maglich

1
I -
I -t
I ¢t
I -
I

-

0%

0%

0%

* Zwei der Testhaltesteige wurden sowohl von Stadtbahnen als auch von Bussen angefahren
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Details auf den Folgeseiten ->
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100%
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https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Ergdnzung:

Rathaus

© (Steig Richtung Hessenschanze) Einstiegsposition flr Blinde markiert und im Anfahrtstest
treffsicher angefahren

® Gleisquerung zum gegeniberliegenden Haltesteig fur Blinde nicht ausreichend abgesichert,
wobei die Querung in einer FuBgangerzone liegt und die Verkehrsmittel entsprechend ver-
langsamt fahren

Rathaus/FunffensterstraBe

© (Steig Richtung Hessenschanze) Getrennte Fahrbahnquerung mit Nullabsenkung des Bord-
steins fur Personen mit Mobilitatseinschrankungen

® Ubergang fir Blinde jedoch gefahrlich, da Bereich der Nullabsenkung nicht mit Sperrfeld
versehen und Bordhéhe am Leitsystem zu gering ist

DEZ-Einkaufszentrum

© Einstiegsposition und Infotaster zum Abrufen akustischer Informationen auf dem Haltesteig
mit Blindenleitsystem markiert

® Haltesteig aus Richtung Einkaufszentrum Gber vorhandenen Zebrastreifen fiir blinde Perso-
nen jedoch weder auffindbar noch taktil abgesichert

© Buspersonal muss entscheiden, ob das vordere oder das mittlere Einstiegsfeld passend an-
gefahren wird; im Anfahrts-Test zwei Mal bestmdglich angefahren

LeuschnerstraBBe

® (Steig Richtung Briickenhof/ Baunatal) Spalt beim Einstieg im Anfahrtstest zu groB und far
Mobilitatseingeschrankte schwierig; Fur einen Fahrgast im Rollstuhl wurde jedoch die
Rampe ausgeklappt

Kirchweg

© (Alle Steige) Sehr gutes, durchgangiges Blindenleitsystem von der Fahrbahnquerung bis zum
Fahrzeugeinstieg an beiden getesteten Haltesteigen im Krankenhausumfeld; Bordsteine flr
Personen mit Rollstuhl, Rollator oder Kinderwagen komplett auf Fahrbahnniveau abgesenkt

® Einziger Wermutstropfen: Fahrbahn an der Ampel zur Haltestelle mit geféhrlichen Stolper-
fallen fur mobilitdtseingeschrankte und blinde Personen durch Risse und Unebenheiten des
Belags

© Gefordertes SpaltmaB von 5x5 cm bei den Anfahrtstests nur knapp Gberschritten
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Auebad

©

©

(beide Steige) Speziell geformter Randstein (Spurfihrung) ermoglicht dem Buspersonal ein
dichtes Anfahren an den Haltesteig
(Steig Richtung Rothenberg) Gutes Blindenleitsystem von der Einrichtung zu den Steigen,

das Einstiegsfeld und Infotaster flr akustische Information einbindet

Was am Rande auffiel:

Unsere Testbegleiterin im Rollstuhl merkte an, dass in einigen StraBenbahnen der Platz fur
Rollstuhle oft nicht ausreicht, wenn in den stark nachgefragten Mehrzweckbereichen wei-
tere Nutzer mit Rollatoren oder Kinderwagen hinzukommen. Zudem wussten viele nicht,

dass im NVV-Gebiet Personen Vorrang vor ,Sachen®, wie z.B. Fahrradern haben.
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Magdeburg

Einwohner:

244.329 (Quelle: Statista, Stand 31.12.2024)

Anzahl getestete Haltestellen: 6

Anzahl getestete Haltesteige: 14 *

Davon Bus: 4

Davon StraBenbahn: 12
Testzeitpunkt: August 2025
Zieleinrichtungen: Haltestellen:
Rathaus Alter Markt

Einkaufszentrum Allee-Center Magdeburg
Universitatsklinikum Magdeburg

NEMO Bade-, Sauna- & Wellnesswelt
Magdeburg

Balkengrafik mit Erfillungsgraden

Mittelinseln ausreichend gro

Sitzgelegenheiten mit Riickenlehnen vorhanden
Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fir Blinde markiert
Spurfihrung fur Busse zum nahen Anfahren

Rampen flach genug

Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fiir Blinde mit Leitstreifen gesichert

Infotaster mit akustischen Informationen zu den nachsten Abfahrten vorhanden

Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar

Haltesteige ausreichend breit

Radwege so geflhrt, dass Querung fir FuBganger nicht nétig
Einstiegsposition flr Blinde markiert und treffsicher angefahren
Fahrbahn fur Mobilititseingeschrénkte gut zu Gberqueren
Boden im Zugang gut begeh- und berollbar

Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden

Querung von Radwegen fur Blinde gut abgesichert

Haltesteig fur Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen Uber den Gehweg
Fahrbahn fiir Blinde gut zu (iberqueren

Rampen ohne Querneigung

Mittelinseln fur Blinde gut zu Gberqueren

Zugang zu Bahnen schwellenarm <=5 * 5em’

Allee-Center; Goldschmiedebriicke
Universitatsklinikum

Jerichower Platz
TurmschanzenstraBBe/Friedensbricke
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"Zugang in die Verkehramittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe fir Roellstuhlfahrende in der Regel méglich

* Zwei der Testhaltesteige wurden sowohl von Stadtbahnen als auch von Bussen angefahren
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Details auf den Folgeseiten ->


https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Erganzung:

© Zwar wurde in Magdeburg das maximal empfohlene SpaltmaB von 5 x 5 cm bei keinem
unserer Anfahrtstests erreicht, meist wurde der Wert bei den StraBenbahnen jedoch nur um
wenige Zentimeter Uberschritten.

Alter Markt

© (Steig E) Haltesteig fur Blinde nur in Gleisnahe auffindbar, keine Hinleitung aus Richtung der
FuBgangerzone

® Infotaster fur akustische Ansage vorhanden, Milleimer allerdings direkt unter dem Taster

angebracht

Allee-Center

®

(Steig A) Haltesteig fur Blinde kaum auffindbar; Radwegverlauf direkt vor der Ampel zum
Haltesteig; keinerlei taktile Absicherung fur Blinde zum Radweg, keine taktile Hinleitung zur
Ampel/ Fahrbahnquerung

(Steig A) Mehrere quer zum Gehsteig verlaufende Kopfsteinpflasterbander im Umfeld der
Haltestelle, die unter anderem in Richtung der Haltestelle und zur Querungsstelle fuhren,
jedoch mehrfach auch direkt an den ungesicherten Fahrbahnrand und nicht Teil des
Blindenleitsystems sind und damit verwechselt werden kdnnten. Dies ist moglicherweise

verwirrend und gefahrdend fur blinde Personen.

Universitatsklinikum

®

(alle Steige) Radweg direkt vor Fahrbahnquerung zur StraBenbahn-Haltestelle; keine
ausreichende Warteflache in diesem sensiblen Bereich; Haltestelle aus Richtung Klinikum
fur Blinde schwer auffindbar, kein Leitsystem, das auf die Querung hinfuhrt, keine
Absicherung zur Fahrbahn

Auch an Querungsstellen nicht optimal gesichert, da Richtungsfelder in der Mitte der
Mittelinseln angebracht sind, statt an den Randern, um auf den Beginn der Fahrbahnen
aufmerksam zu machen. Unser blinder Testbegleiter bemangelt dies stark, da
Gefahrenpotenzial.

Gutes Blindenleitsystem auf den Haltesteigen, das Leitstreifen mit akustischen Infotastern
und Einstiegsfeldern verbindet

(Steig Richtung Calbe / Egeln) Durchgangige taktile Trennung zwischen Geh- und Radweg,
dadurch deutliche Reduktion des Gefahrdungspotenzials fur Blinde

(Steig Richtung ZOB) Haltestellenbreite liegt unter der erforderlichen Mindestbreite,
Wendemandver mit Kinderwagen oder Rollstuhl und ein Fahrzeugeinstieg mittels Rampe
ggf. nur mit Ausweichen auf den dahinter verlaufenden Radweg moglich. Sehr geringer

Abstand von den Pfosten des Wartehauschens zum Leitstreifen
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Jerichower Platz

®

®

(Alle Steige) Haltestelle fur blinde Personen kaum auffindbar; keine Auffindestreifen auf den
Gehwegen, Absicherung fur Blinde nur an der mittigen Gleisquerung
(Steig Richtung Diesdorf) Fehlender Leitstreifen fur Blinde zur Absicherung zum Gleis auf der

StraBenbahnhaltestelle

Turmschanzenbrucke/Friedensbrucke

©

®

®

(Alle Steige) Sitzmobel mit Moglichkeit zum Anlehnen an der Rliickwand des
Wartehauschens und einer Armlehne zum Abstutzen beim Aufstehen ausgestattet

(Steig Richtung Klinikum Olvenstedt) Fehlender Leitstreifen fur Blinde zur Absicherung zum
Gleis

(Steig Richtung Messegelande/Elbauenpark) Mulleimer und Haltestellenschild zu nah am
Leitstreifen und damit Gefahrdungspotenzial fur Blinde sowie Engstellen flr Personen mit

Kinderwagen oder im Rollstuhl

Was am Rande auffiel:

Unser blinder Testbegleiter sprach sich daftr aus, Fahrgastinformationen auch automatisiert
bei jeder Fahrzeugeinfahrt abzuspielen, anstatt sie nur per Knopfdruck abrufbar zu machen.
Andernfalls seien blinde Personen darauf angewiesen, Dritte um Auskunft Uber das
herannahende Fahrzeug zu bitten.

Positionierung der Einstiegstiren und Haltewunschtasten unterschiedlicher Fahrzeuge
variieren laut Aussage unseres Testbegleiters, selbststdndige Orientierung fur blinde

Personen dadurch erheblich erschwert.

Anmerkungen:

Laut Auskunft von Stadt und MVB befindet sich der Haltestellenbereich Alter Markt derzeit bis
Anfang November 2026 im Umbau. Nach der umfangreichen Neugestaltung des Bereiches,
nach dem ,,Magdeburger Standard“, der ein spezielles Augenmerk auf die Barrierefreiheit
legt, wird sich die Nutzung fur seh- und mobilitatsein-geschrankte Personen erheblich
verbessern.

Im Sommer dieses Jahres fuhren die Magdeburger Verkehrsbetriebe zudem ein barrierefreies
Informations- und Ortungssystem ,BIOS* ein, das seheingeschrankten Personen eine
deutliche Vereinfachung der OPNV-Nutzung bieten soll. Uber eine Smartphone-App oder
einen Bluetooth-Sender kann bei Einfahrt in die Haltestelle eine Sprachausgabe am
Verkehrsmittel ausgelost werden, die uber Linie und Fahrziel informiert. Zudem lOst dieser

Sender bei Bedarf einen Haltewunsch im Fahrzeug aus. Steht der Bus oder die Bahn, wird ein
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Orientierungston Uber der 2. Fahrgasttur abgespielt.

Die Varianz bei der Positionierung von Haltewunschtastern und Turen ergibt sich auch
aufgrund der Mitte der 1990er Jahre beschafften Niederflurwagen. Durch Einsatz neuer
StraBenbahnen, von denen 11 bereits im Linieneinsatz sind und weitere 24 bis Anfang 2027
zum Einsatz kommen, wird sich die Varianz der Positionierung von Bedienelementen und

Einrichtungen an den Fahrzeugen weiter verringern.
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Mainz

Einwohner: 224.684 (Quelle: Statista, Stand 31.12.2024)
Anzahl getestete Haltestellen: 4

Anzahl getestete Haltesteige: 10

Davon Bus: 10

Davon StraBenbahn: 0

Testzeitpunkt: Juli/ August 2025
Zieleinrichtungen: Haltestellen:
Dom/ Markt Hoéfchen/Listmann
Einkaufszentrum Rémerpassage Neubrunnenplatz
Universitatsmedizin Mainz Universitatsmedizin
Mombacher Schwimmbad Obere KreuzstraBe

Balkengrafik mit Erflillungsgraden

Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fiir Blinde mit Leitstreifen gesichert

Infotaster mit akustischen Informationen zu den nachsten Abfahrten vorhanden

Sitzgelegenheiten mit Rlickenlehnen vorhanden

Spurfiihrung fur Busse zum nahen Anfahren

Rampen flach genug

Haltesteige ausreichend breit

Fahrbahn fir Mobilitatseingeschrankte gut zu Uberqueren
Rampen ohne Querneigung

Boden im Zugang gut begeh- und berollbar

Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fir Blinde markiert

Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar
Einstiegsposition fir Blinde markiert und treffsicher angefahren
Haltesteig fiir Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen lber den Gehweg
Radwege so gefluhrt, dass Querung flr FuBganger nicht notig
Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden

Zugang zu Bussen schwellenarm <=5 * 5em’

Fahrbahn fir Blinde gut zu Gberqueren

L zugang in die Verkehrsmittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe firr Rollstuhlfahrende in der Regel maglich
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Details auf den Folgeseiten ->


https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Ergdnzung:

©

Teilweise Leitstreifen zur Absicherung der Fahrbahn fur Blinde an Bushaltestellen, obwohl

nicht zwingend vorgeschrieben

Hofchen/Listmann

©

®

® ®

Alle Haltesteige mit Infotaster zur Abfrage akustischer Informationen flir Seheingeschrankte
ausgestattet

(Steig A) Zugang zum Haltesteig aus Richtung Dom/ Markt fir Blinde und Mobilitatseinge-
schrankte schwierig: Fahrbahnquerung ohne Leitung und Absicherung fur Blinde, wobei die
Querung in einer FuBgangerzone ,,OPNV und Radfahrer frei“ liegt und die Verkehrsmittel ent-
sprechend verlangsamt fahren; Kopfsteinpflaster im Zuweg zu Steigen und Fahrbahnque-
rung schwer befahrbar, Leitstreifen und Einstieg flr Blinde vom Gehweg und der Querung
aus durch Hindernisse schwer zu finden

(Steig A) Haltesteig stark quergeneigt

(Steig C) Spalt zwischen Bord und Buseinstieg beim Anfahrtstest extrem groB (26 x 22cm)
(Steig D) Fahrbahnquerung ganzlich ungesichert; keine Querungshilfe wie Ampel oder Zeb-
rastreifen auf dem breiten Querschnitt; vorhandener Fahrbahnteiler fur Personen mit einge-
schrankter Mobilitat und fur blinde Personen nicht nutzbar, da viel zu schmal und zu hoch;
Erreichen der Haltestelle fur Rollstuhlfahrende aufgrund schlecht platzierter Bordsteinab-

senkung nur an der breitesten Stelle der Fahrbahn maoglich

Neubrunnenplatz

®

® ®

(Steig A) Haltesteig unter der vorgeschriebenen Mindestbreite und zusatzlich durch mehrere
Engstellen eingeschrankt; Wendemandver und der Ein- und Ausstieg Uber Rampen sind fur
Personen im Rollstuhl in diesen Bereichen nicht moglich.

(Steig B) Unklare Radverkehrsfuhrung im Bereich des Haltesteigs; Rad-Symbole sowohl auf
der StraBe als auch unmittelbar hinter dem Haltesteig; auf dem Gehweg keine taktil wahr-
nehmbare Trennung; optisch nur zu erahnen und nicht nachvollziehbar, da diese durch die
Baumreihe verlauft

(Steig B) Starke Querneigung am Haltesteig; Einstieg in Busse dadurch erschwert

(Steig B) Baustellenschild zum Testzeitpunkt sehr nahe am Leitsystem fur Blinde und ver-

mutlich genau im Laufweg
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Universitatsmedizin

® (Steig B) Fahrbahn an der Ampel zur Haltestelle mit gefahrlichen Stolperfallen fur mobilitats-
eingeschrankte und blinde Personen durch Risse und Unebenheiten im Belag

® Einstiegsposition fir Blinde nicht taktil markiert

Obere KreuzstraBe

® (Steig A) Unklare Radverkehrsfiihrung auf dem Haltesteig; gemaB Markierung Verlauf direkt
im Einstiegsbereich

® (Steig B) Radwegverlauf durch den Haltesteig direkt im Einstiegsbereich, keine taktil wahr-
nehmbare Trennung, die blinde Personen auf die potenzielle Gefahr aufmerksam macht

® Spalt zwischen Bord und Buseinstieg beim Anfahrtstest sehr groB (12 x 20cm)

Was am Rande auffiel:

e |n Mainz an allen getesteten Haltesteigen Ubersichtliche digitale Haltestelleninformationen,
die einen Taster zur Audioausgabe aufweisen, allerdings haufig ohne Blindenleitsystem zum
leichteren Auffinden

o Kopfsteinpflaster in mehreren Bereichen sorgt fur starke Oberflachenunebenheiten, die fur
Rollstuhlnutzende beim Befahren deutlich spurbar sind

e Durch die rollstuhlfahrende Testbegleiterin wurden wir darauf hingewiesen, dass sich am

Haltesteig B am Neubrunnenplatz Regenwasser hinter der Haltestelle sammelt.
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Mannheim

Einwohner: 318.035 (Quelle: Statista, Stand 31.12.24)
Anzahl getestete Haltestellen: 9

Anzahl getestete Haltesteige: 24

Davon Bus: 7

Davon StraBenbahn: 17

Testzeitpunkt: Juli 2025

Zieleinrichtungen: Haltestellen:

Altes Rathaus Marktplatz

Einkaufszentrum Q6 Q7 Mannheim Strohmarkt; Wasserturm; Rosengarten
Universitatsmedizin Mannheim Universitatsklinikum; MA Hauptfriedhof
Gartenhallenbad Neckarau Neckarau West; Matthauskirche; FriedrichstraBe

Balkengrafik mit Erflillungsgraden

Radwege so gefiihrt, dass Querung fur FuBganger nicht notig

Rampen flach genug

Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar

Haltesteige ausreichend breit

Einstiegsposition ins Verkehrsmittel fur Blinde markiert

Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fiir Blinde mit Leitstreifen gesichert
Sitzgelegenheiten mit Rickenlehnen vorhanden

Boden im Zugang gut begeh- und berollbar

Fahrbahn fiir Mobilitatseingeschrankte gut zu iberqueren

Infotaster mit akustischen Informationen zu den nachsten Abfahrten vorhanden
Einstiegsposition fur Blinde markiert und treffsicher angefahren

Mittelinseln ausreichend groB

Haltesteig fur Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen Uber den Gehweg
Spurfuhrung fur Busse zum nahen Anfahren

Zugang zu Bahnen schwellenarm <=5 * 5ecm’

Mittelinseln fir Blinde gut zu Uberqueren

Rampen ohne Querneigung

Fahrbahn fir Blinde gut zu liberqueren

Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden

Zugang zu Bussen schwellenarm <=5 * 5em’

1Zugang in die Verkehrsmittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe fir Rollstuhlfahrende in der Regel maglich
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Details auf den Folgeseiten ->


https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Ergdnzung:
© In Mannheim wurde das maximal empfohlene SpaltmaB von 5 x 5 cm bei unseren Anfahrts-
tests der StraBenbahnen bei immerhin 41 Prozent erreicht und in den meisten anderen Fal-

len (StraBenbahn) nur um wenige Zentimeter Uberschritten.

Marktplatz
® (Steig Richtung Hbf) Treppenabgang in unmittelbarer Nahe des Haltesteigs zur Tiefgarage fur

Blinde nicht taktil gegen Sturz abgesichert

Strohmarkt

© Sehr niedrige Schwelle beim Einstieg in die StraBenbahnen beim Anfahrtstest beider Hal-
testeige

® Einstiegsfeld fir Blinde beim Anfahrtstest beider Haltesteige nicht angefahren

Rosengarten

© (beide Steige) Durchgangiges Blindenleitsystem ab Gehweg im Umfeld der Zieleinrichtung
Uber mehrere Fahrbahnen bis zur Haltestelle

Wasserturm

© (beide Steige) Gutes Beispiel fiir schwellenlose Gestaltung durch schmale Abflussrinnen

anstelle von Bordsteinen

©

Mehrere Sitzgelegenheiten ermoglichen kurze Pausen unterwegs

©

Gute Auffindbarkeit der Haltesteige von den Gehwegen aus durch Leitsystem

® Gleisquerung fur Blinde nicht taktil abgesichert, wobei die Querung in einer FuBgangerzone
liegt und die Verkehrsmittel entsprechend verlangsamt fahren. Allerdings wurde wahrend
des Tests reger Lieferverkehr beobachtet.

® (Steig D) Sehr viele Einbauten (Masten, Bdume, LitfaBs&ule) auf dem Haltesteig, die den Ein-

stiegsbereich einengen und fur eine Rampennutzung einschranken

Universitatsklinikum

® (Steige A, B, C) Haltesteige aus Richtung des Klinikums fiir Blinde kaum auffindbar durch

fehlendes Leitsystem an der Ampel, Radwegquerung vor der Ampel nicht taktil abgesichert
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MA Hauptfriedhof

®

®

(beide Steige) Haltestelle nur Uber eine Vielzahl an Treppenstufen zu erreichen; flr Blinde
kaum auffindbar; auBerst problematisch im Sinne der Barrierefreiheit, insbesondere im Um-
feld des Krankenhauses, da der Zugang nicht flr alleinreisende Blinde sowie fur mobilitats-
eingeschrankte Personen nutzbar ist

(beide Steige) Keine taktile Absicherung der Treppen fir Blinde

Neckarau West

©

®

(Alle Steige) Haltestellenmoblierung (Mulleimer, Banke, Kasten der Aushangfahrplane) gut
mit Langstock ertastbar

(Steig A-Kombi mit Bus) Sitzgelegenheiten ohne Rucken- und Armlehnen

FriedrichstraBBe

©

©

(Steig A+B) Audioausgabe zur Fahrgastinformation vorhanden, aber zum Testzeitpunkt de-
fekt

(Steig A) Gut gesicherte Gleisquerung fur Blinde mit Richtungsfeld, klackendem Taster, der
vibriert, wenn der Ubergang frei ist und akustischem Signal gegeniiber zur raumlichen Orien-
tierung

(Steig C) Spalt beim Einstieg im Anfahrtstest sehr groB (16 x 16cm) und fir Mobilitatseinge-
schrankte mit Rollator oder Kinderwagen schwierig. Flr die Testbegleiterin im Rollstuhl
wurde jedoch die Rampe ausgeklappt.

(Steig D) Haltesteig ist durch fehlendes Leitsystem an der Fahrbahnquerung fir blinde Per-
sonen aus Richtung der anderen Steige kaum auffindbar. Personen mit Kinderwagen oder
Gehbehinderung mussen auf der zweiten Mittelinsel und dem gegenuberliegenden Gehweg
ein Stuck den Radweg in Gegenrichtung nutzen, um die Fahrbahn schwellenlos Uuberwinden

zu konnen.

Was am Rande auffiel:

Keine Haltestelle im direkten Umfeld des Gartenhallenbads Neckarau, lange Strecken mus-
sen uberwunden werden.

Unsere Testbegleiterin machte uns darauf aufmerksam, dass Personen im Rollstuhl an
manchen Haltestellen nur eine Fahrzeugtir benutzen kénnen. Die OPNV-Géste sollten
durch gezielte Kommunikation darauf hingewiesen werden, andere Turen zu benutzen, um

den Platz dort nicht zu verknappen.
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Rostock

Einwohner: 205.307 (Quelle: Statista, Stand 31.12.2024)
Anzahl getestete Haltestellen: 5

Anzahl getestete Haltesteige: 11

Davon Bus: 9

Davon StraBenbahn: 2

Testzeitpunkt: Juli 2025

Zieleinrichtungen: Haltestellen:

Rathaus Neuer Markt

Einkaufszentrum Ostsee Park Rostock
(Lage im Landkreis Rostock)
Universitatsmedizin Rostock

Schwimmbhalle Neptun

Balkengrafik mit Erflillungsgraden

Borde zu Gleisen/ Fahrbahnen fur Blinde mit Leitstreifen gesichert
Sitzgelegenheiten mit Rickenlehnen vorhanden

Boden der Haltesteige gut begeh- und berollbar

Einstiegsposition ins Verkehrsmittel flr Blinde markiert

Boden im Zugang gut begeh- und berollbar

Haltesteige ausreichend breit

Rampen flach genug

Haltesteig fir Blinde gut auffindbar durch Auffindestreifen tber den Gehweg
Infotaster mit akustischen Informationen zu den néchsten Abfahrten vorhanden’
Spurfuhrung fur Busse zum nahen Anfahren

Einstiegsposition fur Blinde markiert und treffsicher angefahren

Rampen ohne Querneigung

Radwege so geflhrt, dass Querung fur FuBgénger nicht notig
Sitzgelegenheiten mit Armlehnen vorhanden

Zugang zu Bussen schwellenarm <=5 * becm?

1 pkustische Information bei 27% nicht durch Infotaster, jedech alternativ durch Ansagen erhalten

2Zugang in die Verkehrsmittel durch manuelles Ausklappen einer Rampe fur Rollstuhlfahrende in der Regel maglich
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Ostseepark Parkplatz, Ostseepark West,
Ostseepark Sievershagen (B105),
Schillingallee, Klinikum Schillingallee
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Details auf den Folgeseiten ->
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https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1353/umfrage/einwohnerzahlen-der-grossstaedte-deutschlands/

Konkrete Beispiele zur Grafik bzw. in Ergdnzung:
© Mehr als drei Viertel der im Test untersuchten Bushaltestellen verfligten Gber einen Leitstrei-

fen fr Blinde als Absicherung zur Fahrbahn, obwohl dies nicht zwingend vorgeschrieben ist.

Neuer Markt

© (Alle Steige) Gutes Blindenleitsystem im Rathaus-Umfeld. Nachstgelegene Gleisquerung
vom Rathaus zum gegenuberliegenden Steig fur Blinde jedoch nicht gesichert; gesicherte
Querung an Beginn und Ende des Platzes vorhanden, aber sehr umwegig (jeweils rd. 70 Me-
ter), Durchgangigkeit jedoch sehr positiv

® (Alle Steige) Gepflasterter StraBenbelag im Zuweg zu Haltesteigen problematisch fiir Perso-
nen mit Kinderwagen, Rollator oder im Rollstuhl

© (Steig Richtung Hafenallee) Akustische Fahrgastinfo per Taster vorhanden und ins Leitsys-
tem eingebunden

Ostseepark Sievershagen

® (Steig 1) Haltesteig fir Blinde kaum auffindbar; Leitsystem erst auf dem Haltesteig vorhan-
den, keine taktile FUhrung an der Ampel, Uber die man zum gegenuberliegenden Haltesteig
gelangt

® (Steig 1) Beim Anfahrtstest Einstiegsposition flr Blinde nicht treffsicher angefahren

© (Steig 2) Infotaster zum Abrufen akustischer Fahrtinformationen vorhanden

Ostseepark West

® (Richtung Markt Reutershagen) Zugang zum Haltesteig entweder ungesichert Gber die sehr
breite Fahrbahn oder Uber den parallel zur B105 verlaufenden Zweirichtungs-Geh- und Rad-
weg mit zum Teil gefahrlich schlechtem Bodenbelag

Schillingallee

© (beide Steige) Haltestelle aus Richtung Klinikum fir Blinde durch Leitsystem gut auffindbar

® (Steig Richtung Doberaner Platz/ Hauptbahnhof Stid) Bodenbelag im Bereich des Radwegs
an der Querungsstelle fur Blinde in sehr schlechtem Zustand; zum Testzeitpunkt Hindernis
direkt auf dem Auffindestreifen zwischen Einstieg und Radweg abgestellt

® (Steig Richtung Thomas-Morus-Str./ Zoo) Haltestellenbreite liegt im Bereich des Einstiegs
unter der erforderlichen Mindestbreite; Wendemandver mit Kinderwagen oder Rollstuhl und

ein Fahrzeugeinstieg mittels Rampe schwierig
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Rostock, Schwimmbhalle

© (Steig Richtung Doberaner Platz) Gut gestaltete Fahrbahnquerung mit getrennten Ubergén-
gen fur Rollstuhlfahrende und Personen mit Kinderwagen oder Rollator (Bord auf Fahrbahn-
niveau abgesenkt) sowie fur Blinde (erhdhtes Bord mit Absicherung durch Blindenleitsys-
tem)

© Spalt beim Einstieg im Anfahrtstest teilweise extrem groB (35 x 10cm) und fir Mobilitatsein-
geschrankte mit Rollator oder Kinderwagen schwierig. Flr einen Fahrgast im Rollstuhl wurde
jedoch die Rampe ausgeklappt.

© Radverkehr wird erst nach dem Haltesteig von der Fahrbahn in den Seitenraum gefiihrt,
dadurch Vermeidung von Konflikten einsteigender Fahrgaste mit Radfahrenden beim Ein-

und Aussteigen
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